Taller: Capacitacion
Requisitos técnicos 6 y 7
Etapa 1 - Objetivo 2
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ETAPA 1 Objetivo 2:
Diagnosticar la situacion de la gestion ambiental interna mediante el levantamiento

de informacion y de la existencia de procesos de monitoreo que determinen el
desempeno ambiental del Servicio y sus impactos, en lo particular, su huella de

carbono.
\_ J

El Servicio desarrolla -y aprueba a través del é 4. Gestion Energética

Comité Estado Verde- un diagndstico de su

gestion ambiental que permita medir su 6 5. Gestion de Vehiculos
huella de carbono en el periodo t e
(comprendido entre noviembre del afio t-1 é 6. Traslado de Personas
hasta octubre del afio t), y lo reporta a las
Redes de Expertos re§pectlvas medlante !a é 7. Gestion del Papel
plataforma www.gestionaenergia.cl a mas
tardar el 31 de diciembre del afo t, de -~ 3. Gestién Hidrica
quienes obtiene una opinidn técnica sobre e !
la completitud y oportunidad de |Ia ol 9. Gestion de Residuos
informacién, considerando la existencia o C !
inexistencia de los siguientes aspectos, y sus oo P Muebl
fundamentaciones: C + SESHion ae BIEnes VUEDIES .
6 11. Gestién de Compras Sustentables  Siug®




Requisito técnico N° E1/02/RT6
Traslado de personas

El traslado de personas es un elemento de alta

eResultado de la importancia’ debido al mayor o menor impacto Figura 5. Contaminacién segiin medio de transporte.
encuesta origen- ambiental de los medios de transporte. ‘o
destino, provista por la Esto se refleja en la huella de carbono de las
Red de Expertos, aalfi : 3 O .
: organizaciones (cantidad de emisiones de Gases
aplicada al menos al 0 I
50% de los Efecto Invernadero - GEl que genera una
e e institucion). Alto porcentaje en HAC servicios. &= © -
alcance definido, en el Responsables del Calentamiento global = Cambio « @ N
periodo t. Climatico o~ @ -
Los medios de transporte en base a combustibles R —

eContabilizacién del total fosiles (gasolina y diésel principalmente), se
de viajes por trabajo en caracterizan por ser grandes consumidores de
avion ida y vuelta en el energia y generadores de impacto ambiental en
periodo t las ciudades y territorios

El avidn es el medio de transporte mas

contaminante (impactos locales y globales)

O O I -




Requisito técnico N° E1/02/RT6
Traslado de personas

eResultado de la Medios de verificacion:
encuesta origen-

destino, provista por la . ; :
Red de Expertos, 1. Reporte en la plataforma www.gestionaenergia.cl del consolidado de

aplicada al menos al los resultados de la aplicacion de la encuesta origen-destino provista
50% de los por la red, a al menos al 50% de los colaboradores (ver modelo de
colaboradores del encuesta en anexo N° 1)

alcance definido, en el
periodo t.

2. Reporte en la plataforma www.gestionaenergia.cl del consolidado de

e Contabilizacién del total e . : o gl
la contabilizacion del total de viajes por trabajo en avidn ida y vuelta

de viajes por trabajo en ,
avién ida y vuelta en el en el periodo t.
periodo t




Requisito técnico N° E1/02/RT6
Traslado de personas

Recomendaciones:
1. Se sugiere finalizar aplicacion de la encuesta a mas tardar 30 de septiembre de 2023. Iniciar su aplicacién lo
antes posible

1. Esresponsabilidad de los servicios sistematizar y conservar respaldos:
1. Encuestas aplicadas
2. Sistematizacién y consolidado de resultados (se sugiere que sea una planilla de calculo)
3. Copia de drdenes de compra o documentos formales de respaldo de los pasajes adquiridos
4. Sistematizacion y consolidado de la contabilizacion de los viajes (se sugiere que sea una planilla de
calculo)



https://mmambiente-my.sharepoint.com/personal/maria_esquivel_mma_gob_cl/Documents/TELETRABAJO%20MJEC/PMG%20EV%202023/1.%20RT%20finales/E1O2RT6/Encuesta%20origen%20destino%20Sistema%20EV.xlsx

Requisito técnico N° E1/02/RT6
Traslado de personas

Recomendaciones:
Para aplicar la encuesta:

1.
%

Determinar el total de colaboradores del alcance definido, para luego aplicar al 50% del total.

Generar un listado de posibles encuestados - solicitar directamente su respuesta - gestionar apoyo con las
jefaturas de las areas.

Generar acciones de difusion (cumplimiento del PMG, determinacién futura de la huella de carbono
organizacional, conocimiento del impacto de las distintas formas de traslado, entre otros).

Entregar las siguientes directrices a los colaboradores:
a) Tiempo de respuesta varia entre 5 a 10 minutos
b) Tratar de responder considerando el medio o medios de transporte mas habituales o relevantes en su
traslado diario al trabajo.
c) Se puede marcar mas de un medio de transporte, si es que el viaje habitual de ida considera varios

medios. (por ejemplo: micro-metro, automovil — metro, micro — caminando, metrotren . micro, entre
otros)



SISTEMA ESTADO VERDE
ENCUESTA ORIGEN - DESTINO DE USO DE TRANSPORTE DIARIO DE PERSONAS
1.- ¢Qué medio de transporte utilizas generalmente para trasladarte desde tu casa hasta el Servicio? (Marque con una X
la o las opciones, seglin corresponda)

a) Vehiculo Propio: se refiere al vehiculo de propiedad la
persona encuestada o su familia nuclear (automovil
familiar). Considera las categorias Hibrido, Hidrégeno,

(Marque con una X la o las Distancia Eléctrico, Convencional Diesel y Convencional
Tipo vehiculo opciones, segun aproximada de ida Gasolina.
o corresponda) (KM) b) Vehiculo Compartido: se refiere al vehiculo que utiliza
Ioriao 0
Eléctrico la persona encuestada que es de propiedad de otra
a)Vehiculo propio - - ; i il =
) prop Convencional Diesel » 7 persona (vecinos, amigos, familiares, compaferos de
Convencional Gasolina trabajo, entre otros), en donde se realiza el traslado
Hibrido de manera compartida. Considera las categorias
, . Eléctrico Pt P O ; ;
b) Vehiculo compartido Hibrido, Hidrégeno, Eléctrico, Convencional Diesel y

Convencional Diesel
Convencional Gasolina
Bus interurbano

Convencional Gasolina.
c) Transporte Publico: considera las categorias Bus

Bus Local (locomocion colectiva local) interurbano, Bus Local (locomocidén colectiva local no
Bus Red (ex Transantiago) RM), Bus Red (ex Transantiago), Metro RM, MetroTren
2F Metro RM X 1,5 At !
R s Motror e = elfact'rlco, : Mgtrotren, a combustlblle, ' Tran:spo.rte
Eirolren elecirco X Publico eléctrico Aysén, Transporte Publico eléctrico
Metrotren a combustible
P o Magallanes)
Transporte Publico eléctrico Aysen - . . A
Transporte Publico eléctrico Magallanes d) Bicicleta: considera las categorias todo el afio,
Todo el afio estacional (primavera verano) y algunos dias de la
d)Bicicleta Estacional (primavera - verano) semana.
Algunos dias de la semana e) Motocicleta: considera las categorias eléctrica vy
Eléctica i
e)Motocicleta , gasolina.
Gasolina

f) Otras formas: Considera las categorias Taxi, colectivo,

f) Taxi
caminando, scooter eléctrico y bicicleta eléctrica.

g) Colectivo

h) Caminando

i) Scooter elécrico y
j) Bicicleta eléctrica
2.- Si marco vehiculo propio o compartido, indique cudntas personas viajan con usted

a. businterurbano: transporte entre zonas alejadas hasta 200 km
(DECRETO 212 REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS NACIONALES DE
TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJERQS), por ejemplo Santiago -
Valparaiso.

1 2 3 4 Mas de 4 b. bus local: transporte local en una misma ciudad o entre comunas
cercanas, en regiones distintas a la Regiéon Metrpolitana (por ejemplo,
Micro con recorrido Vifia del mar - Quilpué)

X




Requisito técnico N° E1/02/RT6
Traslado de personas

Recomendaciones:

1. Respecto al reporte de la aplicacion de la encuesta origen-destino:

2. Se debera realizar en la plataforma www.gestionaenergia.cl, en el médulo “Informacion” > “Colaboradores”,
en distintas pestafias segun tipo de transporte utilizado

A Inicio Bienvenido Gaston Eficiente  # Salir




1.Para Vehiculo Propio y compartido: 3
tablas generales donde se debera
reportar la siguiente informacion:
a)Registro de cantidad total de
personas que viajan en el vehiculo:
i.El servicio debera reportar el
total de personas encuestadas
gue viajan, segun tipo de vehiculo

y cantidad de usuarios del
vehiculo.

ii.Ejemplo: si del total de
encuestados, 2 personas

indicaron que viajan en automovil
propio, de tipo convencional a
gasolina y que en ese automovil

viajan 3 personas, deberan
seleccionar la casilla
correspondiente 'y agregar el
numero 2:

Colaboradores
Servicio: Prueba?2

Encuestas Origen-Destino Viajes cometido avidn

Total colaboradores encuestados

2

Vehiculo Propio Vehiculo Compartido Transporte publico Bicicleta Motocicleta Otras formas
Vehiculo Compartido
Cantidad total de personas

Tipo vehiculo 1 2 3 4 Mas de 4

Hibrido 0 0 0 o 0

Hidrégeno 0 0 0 o 0

Eléctrico 0 0 0 o 0

Convencional 0 0 0 o a

Diesel

Conwvencional 0 0 o a

Gasolina




1.Para Vehiculo Propio y compartido: 3 tablas generales
donde se debera reportar la siguiente informacion:
a)Registro de la distancia total recorrida en km
i.El servicio debera reportar la sumatoria del total de
kildmetros recorridos en el viaje de ida a la semana,
segun tipo de vehiculo y cantidad de usuarios del
vehiculos.

i.Ejemplo: Si la suma de las distancia de ida, a la
semana, de todas las personas que indicaron que
viajan en automovil propio, de tipo convencional a
gasolina y que en ese automovil viajan 3 personas,
suma 10 km, se deberd agregar ese valor en la casilla
correspondiente:

b)Tabla autocalculada con sumatoria total (no se debe
ingresar informacion)

La plataforma calcula la distancia total viajada
(km_ida_semana * 2* 52)

Distancia aproximada de ida total a la semana (KM)

Tipo vehiculo

Hibrido

Hidrageno 0
Eléctrica 0
Convencional 0
Diesel

Convencional 0
Gasolina

Distancia aproximada total del periodo (KM)

Tipo vehiculo

Hibrido

Hidrégeno

Eléctrico

Convencional Diesel

Convencional Gasolina

1

2

1

Mas de 4

Mas de 4



& e Transporte publico
ik Pestana Transporte publico:

Distancia Distancia
. - Cantidad total aproximada total a aproximada total
Tipo vehiculo . ,
*  Elservicio debera reportar el total de B[FEEERS | RISy G ek SQIFEELE
o en km.
personas gncuestadas que V|aj,an y suma total Bus interurbano
de km de ida a la semana, segun tipo de Bus Local
transporte publico (locomocién
. Tercera columna autocalculada (no se BRI )
debe ingresar informacion) Bus Red (ex
Ejemplo: Transantiago)
a. 50 personas indicaron que viajan en | MetroRM | 50 80 autocalculada
MetroTren
metro,

b. Suma de las distancia de ida, a la semana,

de quienes viajan en metro es 80 km

La plataforma calcula la distancia total viajada
(km_ida_semana * 2* 52)

eléctrico
Metrotren a
combustible
Transporte
Publico eléctrico
Aysén
Transporte
Publico eléctrico
Magallanes




T ——
1.Pestana Bicicleta:
a) Reportar el total de personas encuestadas que viajan en
bicicleta convencional.
b) Reportar la sumatoria del total kildmetros recorridos en el viaje
de ida a la semana, segun el periodo de uso, pudiendo ser:
i.Todo el afio
ii.Estacional (primavera-verano)
iii.Algunos dias de la semana
c) Tercera columna autocalculada
d) Ejemplo:
a. 10 personas indicaron que viajan en bicicleta todo el afio
b. Suma de las distancia de ida, a la semana, personas que
viajan en bicicleta: 40 km

Bicicleta convencional

Cantidad Distancia aproximada Distancia
Periodo de uso total de total a lasemana, de  aproximada total
personas ida, en km. del periodo
10 40 autocalculada

Estacional
(primavera-
verano)

Algunos dias de
la semana

La misma légica sera para motocicleta y otros medios (taxi, colectivo, caminando, scooter eléctrico y bici eléctrica.)

Motocicleta

Otras formas

Cantidad total de
personas

Distancia aproximada total a Distancia aproximada
la semana, de ida, en km. total del periodo

. Distancia Distancia
. Cantidad . .
Tipo de total de aproximada total aproximada
vehiculo ereonas a la semana, de total del
P ida, en km. periodo

autocalculada

25 12

autocalculada

Elécrico
Eléctrica



# Inicio Bienvenido Gaston Eficiente G Salir

REPORTE CONTABILIZACION VIAJES EN AVION POR “re e Colaboradores
TRABAJO IDA Y VUELTA
1. Reportar la sumatoria total de viajes en avion por

Servicio: Prueba2

Mi Unidlad
motivos |abora|es ida y Vuelta en el perl’odo t, Encuestas Qrigen-Destino Viajes cometido avion
segun ciudad de origen y ciudad de destino.
1. La plataforma calculara automaticamente la orien Clodad Destine. o ol Bmacs ones
fjlstanua-llda y vuelta recorrida, en. ba§e a,Ia - s e oo 6 . —
informacion de Google Maps, y la indicara en la Chile m

casilla de distancia recorrida.

Reportes

Configuracidn




1. Mddulo de Informacion > Colaboradores> Viajes cometido avidn

En plataforma se debera cargar el resultado AGREGADO de
los viajes entre dos ciudades.

Agregar cometido en avién X

periodo: Ejemplo: durante el 2023 el servicio tuvo 2 viajes solo ida y
2023 v 30 viajes ida y vuelta, entre Santiago de chile y Mendoza de

Ciudad Origen: Arge ntina A
Chilecito, Mendoza, Argentina

Ciudad Destino final: < k. 2 s
o La plataforma calcula la distancia entre las dos ciudades imputadas
antiago, e

. mediante informacidon de Google maps.
156

N e viajes selo jaa / solo retome: La plataforma calcula la distancia total viajada como:
: 156 km * 2 + 156 km * 2* 30 = 9672 km

N® de viajes Ida-vuelta:

30

N? de viajes Totales:

Segun E102RT6 se debe declarar esta informacion de los
colaboradores de unidades del Alcance.

62

Distancia estimada (km):

9672




Procedimientos formales
(instructivos, protocolos,
drdenes de servicio de uso
eficiente del papel, u otro

tipo de formalidad)
destinados a disminuir el
consumo de papel
(impresion a doble cara,
con bajo consumo de tinta
u otras).

Requisito técnico N° E1/02/RT7
Gestion del papel

* N° de impresiones
realizadas y su tipo
(en blanco y negroy
a color) por

impresora y/o
fotocopiadora.

e N° de resmas de
papel reciclado
y no reciclado
adquiridas.

CADA
HOJA
IMPORTA.

e Gasto del

periodo t en
papel.

e Para los puntos segundo, tercero y cuarto (N° de impresiones, N° de resmas y gasto) se declarara
para cada unidad del alcance.




Requisito técnico N° E1/02/RT7
Gestion del papel

Contexto
Impacto ambiental asociado al uso de papel -> Procesos asociados a la cadena productiva
* Plantaciones forestales y proceso de produccion del papel.
* Impactos ambientales:
* Elreemplazo de bosques nativos por plantaciones forestales y la consecuente
afectacion de los ecosistemas naturales
* Los procesos de produccion de celulosa y blanqueamiento, que generan impactos
como efluentes liguidos que pueden contaminar cursos de agua
* Emisiones de gases contaminantes al aire
* Generacion de olores molestos para las comunidades aledanas a las plantas de
celulosa
* Gran consumo de agua que implica la produccién de papel a partir de madera (CEPAL,

Sabias que el aparato estatal civil

consume mas de 2.800.000 resmas al afio, s
es decir, 11 resmas por cada funcionario/a Esto qu.-""n"ﬂlﬂ HI consumo d‘E

e 180.000 arboles anualmente,

®




Requisito técnico N° E1/02/RT7
Gestion del papel

Medios de verificacion

e Copia de los procedimientos formales, en caso de existencia.
e Reporte en la plataforma www.gestionaenergia.cl del N° de impresiones realizadas y su tipo
(en blanco y negro y a color) por impresora y/o fotocopiadora .

e Reporte en la plataforma www.gestionaenergia.cl del N° de resmas de papel reciclado y no
reciclado adquiridas

e Reporte en la plataforma www.gestionaenergia.cl del gasto del periodo t en papel.




Requisito técnico N° E1/02/RT7
Gestion del papel

Recomendaciones

* Esresponsabilidad de los servicios sistematizar y conservar respaldo de los registros y medios de
verificacion asociados a la gestion del papel del afo t.
a) Sistematizacion y consolidado de impresiones (se sugiere que sea una planilla de calculo).
b) Copia de 6rdenes de compra o documentos formales de respaldo de resmas adquiridas y gasto
asociado.
c) Sistematizacion y consolidado de compras de resmas de papel (se sugiere que sea una planilla de
calculo), cuando se realice la carga en modo “compra agregada anual”

3. No es obligatorio que existan procedimientos destinados a disminuir el consumo de papel, o que se deban
disefiar y aprobar durante la etapa 1.

Definiciones:
a. Papel no reciclado o tradicional: papel elaborado a partir de fibras de celulosa, es decir a partir de madera, en un 100%.
b. Papel reciclado: papel elaborado a partir de papeles. Fibras 100% recicladas, o con un porcentaje variable de fibras recicladas.
c. Papel con certificaciones: certificacion de bosques manejados de manera sostenible, pudiendo ser reciclados o no reciclados.
i. FSC (Consejo de Administracion Forestal)
ii. PEFC (Programa para el Reconocimiento de la Certificacion Forestal)




Requisito técnico N° E1/02/RT7| = vocuments ~

Gestion del papel Tipo de documento
Procedimiento formal de papel ~
Recomendaciones N
--Seleccione-- d
Procedimientos formales destinados a disminuir el /meto
consumo de papel: .
* Instructivos, protocolos, érdenes de servicio u otro ule. Opcional
tipo de formalidad, que hayan sido difundidos al \\w
interior del servicio y que estén vigente. s
e (Cargar una copia de los procedimientos formales 29-03-2023 =
destinados a disminuir el consumo de papel. Documento Adjunto: E1O2RTS - Alcance pdi

* Para verificar su aplicacion y difusion actual (afio t),
adjuntar en el mismo documento copia de las
acciones de (como correos electrénicos, publicacion
en intranet, etc.)

Adjuntar doocumento:

Seleccionar archivo | Minguno archivo selec.

Cobertura:

® Macional O Mivel Central O Regional
e Consideraciones especiales:
Se reconoceran procedimientos previos siempre y

Temas considerados:

[ Difusion Interna [J Reutilizacian

cuando se pueda verificar su aplicacion: O Digitalizacion O impresion a doble
. 5 7 . Reduccion de Cara
> dIfUSIOn aCtual (anO t) consumo papel Formato documento

para reducir uso de

* registros controlados de que el documento se esta ool M

aplicando.




Requisito técnico N° E1/02/RT7
Gestion del papel

Recomendaciones

Registro de impresiones:

 Moddulo “Estado Verde”> “Gestion de papel“>
“Agregar“> Pestafia “Impresiones” >, se debera e wised - Gestion Estado Verde
realizar el siguiente procedimiento:

# Inicio Bienvenido Gaston Eficiente @ Salir

* Alternativas para conseguir la informacion - 208 Q
reIaCionada Con impreSioneS' Gestion de Papel Gestion de Residuos Gestin clgua
S Para impresoras multifuncionales:

e Utilizar los reportes de impresion
e Solicitar al proveedor
e Solicitar los reportes a la unidad TI

Rl o Para las impresoras individuales:
e Evaluar si es posible obtener un reporte de
impresiones desde el software de cada
impresora S

e Estimar a partir del rendimiento de catridge
o toner indicado por el fabricante.

Configuracidn




2. Modulo Estado Verde > Gestion de Papel

A Inicio Bienvenido Gaston Eficiente @ Salir Nueva Gestidn %
ance wned - Gestion de Papel Tema:
Pedro de Valdivia, Nro. 2360, Pisos 4, Region Metropolitana de Seleccione-- v

Santiago

--Seleccione--

Impresoras
Consumo de papel

Mi Unidad

Ingreso de observaciones

v @s

Consumao Observacion

A oo
ilih

Estado Verde

Guardar Observacion

* Gestion de Papel: Para la declaracion de
Reportes .
impresoras y consumo de papel
Impresoras Consume de Papel (E].OZ RT7)

Mombre Tipo Impresora N*® Impresiones / afio Acciones

Impresora 1 Multifuncicnal 300 Editar m

Informacion

Configuracion



2. Modulo Estado Verde > Gestion de Papel > Impresoras

Mueva Gestidon X
Tema:
Impresoras ~ Tipe Impresora:
Tipo Impresora: —Seleccione-- v

--Seleccione-- ~ --Seleccione—

Mombre: Multifuncional
Fotocopiadora
Individual
Marca: Plotter
Otro
Maodelo:
Opcional
Potencia:
KW
N® Impresiones / afio:
Blanco y negro Color
50% ] 50%
Una Cara Dobkle Cara . Iy R
Estimacion tipo de
50% . 50%

impresion anual



Requisito técnico N° E1/02/RT7 - Gestion del papel

Opcidn 1: Ingreso del total anual de resmas

Recomendaciones

Nueva Gestion X
Consumo de papel:
Tema:
Consumo de papel hd

Compra agregada anual: (:)

Cantidad de resmas no recicladas:
Cantidad Resmas recicladas:
Afo de Adquisicion:

Gasto:

ercado Publico:

si es mas de un id de compra, separar por '

Opcional

Opcidn 2: Ingreso detallado de compras de resmas

Nueva Gestion X
Tema:
Consumo de papel A

Compra agregada anual:

Cantidad de resmas no recicladas:

Cantidad Resmas recicladas:

Fecha de Adquisicion:

dd-mm-aaaa (m}

Gasto:

rcado Publico:

Opcional

si es mas de un id de compra, separar por ;'

8 2 P~




Taller: Capacitacion
Requisitos técnicos 6 y 7
Etapa 1 - Objetivo 2
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