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Gestiona Energia Sector Publico

cQué es?

e Sistema de Gestion Energética de Edificios Publicos

* Indicador del Programa de Mejoramiento de la Gestion (SEV).
 Leyde Eficiencia Energética

Desarrollos .NET

iy

Edificios Publicos

¢Para qué?

Py * Conocer las fuentes energéticas, usos, sistemas pasivos y activos
:.‘ Gestiona Fnergia de los edificios
| . . sy .
ned de%stores Sector Piblico * Monitoreary reducir los consumos energeticos.

* Proponer posibles mejoras de EE y ER a implementar.

¢Mediante?
Red de gestores energéticos que registran edificios y consumos en la
plataforma.

Decreto PMG

Disefios




1. Plataformas Asociadas
http://www.gestionaenergia.cl/sectorpublico/
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http://aula.gestionaenergia.cl/login/index.php
https://gestionaenergia.minenergia.cl/
http://soporte.gestionaenergia.cl/
http://www.gestionaenergia.cl/sectorpublico/

https://gestionaenergia.minenergia.cl/

Ley21305

Inicio / Inicio »
Inicio

Capacitacion a Gestores

Energeticos
Por Ley N° 21.305 de Eficiencia

Energética
Informacion del Evento
Fecha: Miércoles 13 de Agosto Modalidad: Via ZOOM
Horario: 10:00 hrs Dirigido a: Gestores Energéticos

Inscribirse a la Capacitacion

Nota: Tras inscribirse, recibira un correo electronico con los detalles de acceso y el
enlace directo para unirse al webinar.

Centro ge Datos Contacto

Plataforma de Gestion

) s
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Ingresar Platafi

de Capacitacién

Plataforma Flota Pablica
Vehicular

I —
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:I. Gestiona Energm

Ministerio de Energia

Ingreso

Comeo
cgarcia@minensngia.cl
Contrasena

Recugrdame [

:0Ovidd su contrasena?

iMuevo usuaric?

Ingresar

Version : .36

Gestiona Lriergia
Sector Plblico
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£ Inicio Centro de Soporte Base de conocimientos Abrir un nuevo Ticket

|l Ver Estado de un Ticket

Abrir un nuevo Ticket

Par favor, complete el siguiente formulario para crear un nuevo ticket.

Informacion de contacto

Correo Electrénico *

\ |
Nombre pleto *

\ \
Numero de teléfono

\ Jext| |

Temas de ayuda

\7 Seleccione un tema de ayuda — V\ =

| Crear Ticket || Restablecer || Cancelar

Nombre
Apellido
Correo
RUT
Region
Provincia
Comuna
Ne° tel
Cargo
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Inicio Salir

Edificic = Unidad A
Edificio ~ Unidad

)

@ Salir

# Inicio

Mis Unidades Mis Unidades

Mi Unidad Mastrar registros Buscar: Mi Unidad Mostrar registros Buscar: :I
“ Unidades &

Unidades
Jm
2 U
Blanco Encalada, Nra. 1250, Pisos 1, Regidn del Biobio Blanco Encalada, Nro. 1250, Pisos 1, Regi6n del Biobio

- . . Gestion unidad 2 : 5 e
Gestion unizad Hector Brafias, Nro. 505, Pisos 1. Regidn del Biobio FeclorBranasiifoss054Risosw:Region deliBiobio

Sargento Aldea, Nro. 250, Pisos 5, Regién del Biobio

Sargento Aldea, Nro. 250, Pisos 5, Regidn del Biobio
Anterior 1 Siguiente

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros
Siguiente Reportes

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros Anterior
Reportes

Informacién

4 Informacidn
N/
e\

Configuracion

5 Configuracion

Soporte

\ Soporte /




1.-CONFIGURACION Y CARACTERIZACION DE MI UNIDAD
Crear Mi Unidad

Detalles generales de su instalaciéon separandolo en 2

hiveles:
Piso 13, 14: Subsecretaria 1
T
Mi Unidad
Edificio 1
> | | Piso 11, 12: Subsecretaria 2
T
Mi Unidad
Mi Edificio

Piso 9, 10: Subsecretaria 3
] [

Mi Unidad



Crear Mi Unidad

Configuracion—-> Unidades

Editary crear Unidades

J. Gestiona Energia
N e ‘l

Ministerio de Energia
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J. Gestiona Energia

Ministerio de Energia

# Inicio
] . 4
Conflgu raciones

Edificio = Unidad
Edificio = Unidad

—
M
Wi Unidad :&% I l I
I I Mis Unidades
Usuarios Consumos Edificios Unidades
Gestién unidad Unidades *
—
S— Blanco Encalada, Nro. 1250, Pisos 1, Regi6n del Biobio
Gestién unidad ) B o
Hector Brafias, Nro. 505, Pisos 1, Regién del Biobio

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Sargento Aldea, Nro. 250, Pisos 5, Regién del Biobio
Anterior 1 Siguiente

Reportes Certificados
Reportes

Informacién

Infermacion

Configuracién

Soporte

Soporte




2.- Caracterizar los Energéticos

Crear N° de Cliente y medidor
—

Mi Unidad—> Energéticos
J. Gestiona Energia

Ministerio de Energia

:. Gestiona Energia
Ministerio de Energia
Inicio & Salir
. . # Inicio e @ Salir
Edificic =~ Unidad Conf|gura(:|0nes
Edificio = Unidad
= .
ee® S Mis Unidades
i Unidad .‘“ II l I I
Mi Unidad Mostrar registros Buscar: |:|
Usuarios Consumos Edificios Unidades
Unidades a
Gestidn unidad Blanco Encalada, Nro. 1250, Pisos 1, Region del Biobio
— Gest nidad
— sron e Hector Brafas, Nro. 505, Pisos 1, Regi6n del Biobio
Reportes Certificados

Sargento Aldea, Nro. 250, Pisos 5, Regién del Biobio

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros
Reportes

Anterior ‘ 1 Siguiente
Informacidn

Informacién
Configuracidn

Configuracion

Soporte

Soporte




Caracterizar los Energéticos

Crear N° de Cliente y medidor

Paso 1
Editar N° Cliente

Ak

Empresa FRONTEL - Empresa eléctrica
Distribuidora:

Numero: 400000152320

L L

Tipo de Tarifa: BT-1a (BT-1)

Potencia Conectada:

(=}

Siguiente

Paso 2
Editar N° Cliente

N® de Medidor Desactivado/Asociado

3200484 ‘:)

Crear nuevo medidor

MNamero de Cliente: 400000152320

AL

MNamero de
Medidor:

Mimero de Medidor

Medidor Inteligente:

Medidor
Compartido:

[Bl Agregar Medidor

Finalizar

Informacion en la boleta de Electricidad

Gestiona Energia
I

Sector Pablico



.- Ingresar los consumos energéticos
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J. Gestiona Energia ., . ,
Misterio de Evera Gestion Unidad—> Consumo Energia

# Inicio (&> Sl Detalle de mi cuenta Mi consumo en el mes actual
Para determinar cudnta electricidad consumiste en &/ mes se considera lo que marca tu
Servicio Eléctrico medidor en ia ‘lectura actual’ y se le resta lo que marcd en tu lectura anterior”
Administracién del servicio $ 1827
Cargo per servicio pblico $ 2634 . R .
G ., d U . d d Cargo fondo de estabilizacion ley 21,472 3 8365 Pﬂrd s hr.mr: 25/124 24{01/205 Fnl:nl ll'lhmpln Ira. 24!02f2
e : Elecricidad consumida (3,350 kWh) M 354,085 edidor ropleda ecturas Constante Consumo medidor
Edificio Unidad est I O n e n I a Cargo por potencia parcialmente presente en punta (48,08 kW) 3 526.873 51586826 Empresa  Actual 1460 0N | 140 3360 kv
Descuentos del mes por generacion distribuida $ -57.796 Anterior - 1.442 kKWh
Arriendo de medidor 3 3.088 24 kWh
Interés. 3 60 51596826 Empresa Actual 40 kWh 140 700 kWh
Anterior - 35 kWh
Otros Cargos - kWh
Ajuste para fagilitar el pago en efectivo, mes anterior 5 30
Aluste para facilitar el pago en efectivo, mes actual 3 -78
Saldo Anterior Vencido
Saldo anterior servicio eléctrico (implica corte después del D4/03/2025). 3 2.145
Wi Unidad f Otro saldo anterior 3 12.434
— ~ A 0 Consumo total del mes =3.360 kWh
TN Total exento $ 11.999
. . - - . Total neto $ 828.127 Demanda méxima laida: 10,78 kW
Consumos Energia Gestion de Papel Gestién de Residuos Gestidn de Agua 19% VA M 157344
Total boleta $ 997.470
Otros H 49 ; ' e
Saldo anterior $ 14570 ¢ Cuél fue mi consumo en los ultimos 13 meses?

Gestion unidad

Total a pagar $1.012.000

Resumen de Inyecciones y Remanente
ENERGIA  [Remanente del mes anterior reajusiado T 0
RENOVABLE |Inyecciones del mes aciual 5§ 57.796
Descuentos del mes por Generacién Distribuida $ 57.796
Remanenie acumulado para el mes siguiente B3 [
. Eno Fab s Abr May A i Ago Sap Oct How D Ene
Gestion de Vehiculos (*) Los montos informados en cuadro Resumen de Inyecciones y Wes actunl &
Reportes
Remanentes corresponden a montes exentos. Para mayor detalle,
revisa el anexo disponible en nusstro sitio web. Mes pasado
Cliente suscrito a envio electrénico
Valores con IVA incluido/Tarifas fijadas segin Decreto N°5T_ % & Este mes consumiste Este mes consumiste
(Publicado en Diario Oficial el 07-06-2024) ﬁ aproximadamente 43% menos Ed aproximadamente 47%
é l energia que el mismo mes del l menos energla que el mes
e afo pasado. * pa
- ; ignifi ?
Informacion ¢ Queé significa lo que estoy pagando? . .
Ajuste para facilitar of pago s anterior: s actusk = A Refrigeracién
Menin cobrado en s . b on la cuenta itar pagar o Si se va a adquirir un nuevo artefacto No introduzcas alimentos calientes en
anberior para evitar pagar o fecitic 9% ki 636, y e posee una eliquela de tu refigerador. Asi evilards que tu
asegurese que sea ko refrigerador  consuma  electricidad
s e posible:  calegoria

Configuracion

Soporte




Ingresar los consumos energéticos

Detalle de mi cuenta

Servicio Eléctrico

Administracién del servicio

Cargo por senvicio pdblico

Cargo fondo de estabilizacidn ley 21.472

Electricidad consumida (3.360 kWh)

Cargo por potencia parcialmente presente en punta (48,09 kW)
Dx del mes par itn distribuid

Arriendo de medidor

Interés

Otros Cargos
Ajuste para facilitar el pago en efectivo, mes anterior
Ajuste para facilitar el pago en efectivo, mes actual

Saldo Anterior Vencido
Saldo anterior servicio eléctrico (implica corte después del 04/03/2025).
Otro saldo anterior

Total exento
Total neto
19% VA
Tatal boleta
Otros

Saldo anterior

R R R

[T

“

1.827
2.634
9.365
354.085
526.873
-57.706
3.068
B0

30
-79

2145
12.434

[ Total a pagar

R de Inyecci ¥
ENERGIA [ del mes anterior $ 0
RENOVABLE |1 del mes actual valorizad § 51796
D del mes por G idn Distrib $ 57.796
F para el mes s $ 1]
(*) Los montos infi dos en cuadro Re de |

¥
Remanentes cormesponden a montos exentos. Para mayor detalle,
revisa el anexo disponible en nuestro sitio web.
Cliente suscrito a envio electrénico
Walores con VA incluido/Tarifas fijadas segin Decreto N°5T.
(Publicado en Diario Oficial el 07-06-2024)

¢ Qué significa lo gue estoy pagando?
Ajuste para facilitar el pago en efectivo, mes anterior:

Ajuste para facilitar el pago en efectivo, mes actual:

Menlo cobrado en la cuenta actual y que fus descontado el mes Menlo descontads en la cuenta actual para evitar pagar o

anterior para evitar pagar o recibir vushio con monedas de $16 $5. recibir vuello con monedas de $1 6 $5.

Mi consumo en el mes actual

Para di inar cudnla electricidad iste en el mes se considera o que marca tu
medidor en la lectura actual’ y se le resta lo que marcd en tu lectura anterior”.

: 24/02/2025

Periodo de lectura: 25/12/2024 - 24/01/2025 Fecha estimada préxima lectur:
Medidor Propledad Lecturas Constante
Empresa Actual 1.466 kWh 140
Anterior - 1.442 kWh
24 KkWh

Consumo total del mes = 3.360 kWh

Demanda méxima leida: 10,78 kW

¢, Cual fue mi consumo en los Gltimos 13 meses?

KWh
15820
14063
12305
0547
a7Ee
o3z

i
SN

Meses
Eno Fab Mar Abr May Jun Jul Aga Sop Oct Mow Dic Ene

Mes actual &

Mismo mes del aflo pasado Mes pasado

&

% # Este mes consumiste Este mes consumiste

? aproximadamente 43% menos aproximadamente 47%

ﬁ l energla que el mismo mes del menos energla que el mes
A,.,_,, v - afio pasado. - pasado.

I
>

Refrigeracion
Si se va a adquirir un nuevo artefacto Mo introduzcas alimentos calientes en

y este posee una efiqueta de tu refrigerador. Asi evitards que tu

consumo, asegirsse de que sea ko refrigerador  consuma  electricidad
mds efickents posible: categoria adicional.
Avt, A+o A

Gestién Unidad-> Consumo Energia

v _ )
]_ Gestiona Energl

Ministerio de Energia

@ Salir

Edificio =~ Unidad

Mis Unidades

Mi Unidad Mostrar registros

Unidades

a

Blanco Encalada,@o. 1250, Pisos 1, Regién del Biobio

Gestién unidad " i o
Hector Brafas, Nro. 505, Pisos 1, Regién del Biobio

Sargento Aldea, Nro. 250, Pisos 5, Regién del Biobio

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros
Reportes

Informacién

Soporte

Anterior ‘ 1 ‘ Siguiente




Ingresar los consumos energéticos

Gestion Unidad—> Consumo Energia

Electricidad

Ano

2020

2019

2018

2017

2016

Muamero de
Cliente

2437

2437

2437

2437

2437

Total mensual en kWh

Compras Validadas

Consumos Boletas

Compras Observadas

Ene Feb Mar Abr

M

Jun Jul Ago Sep Oct Nowv Dic

443 650

4 621 518 788 798 826 764 599 649 626
5 663 493 785 675 604 670 668 657 644
6 655 534 681 612 JEE) 689 715 611 588 489 595

Compras Sin Revision |
51531 | 7131 | 77212 | 54924 | 6383 0 U U v 0

Mes Parcialmente
Reportado




4.- Editar y crear Gestores energéticos
Tipos de Gestores energéticos

. Gestor de Servicio
- 826 Administra la red de Gestores de unidad
9 Gestores de Servicio para el ingreso de la informacion

. 987 Gestor de Consulta

~G Visualizaciény Monitoreo del indicador
(Profesionales de Control de Gestidn)

. 3.567 Gestor de Unidad

Gestores de Consulta

.0

Gestores de Unidad Reportar mensualmente los consumos
energéticos de sus Unidades asignadas.

+

Total
Gestores Energéeticos 5 ° 38 0

Gestiona Energia
I
Sector Pablico




Editar y crear Gestores energéticos

D
J e Configuracién=> Usuarios

# Inicio Sienve nte @ Salir - . )
:l. Gestiona Energia

Ministerio de Energia

# Inicio @ Salir

e unded  Configuraciones

—
P
... M Edificio  Unidad
i Unidad '-‘ II l I I
Mis Unidades
Usuarios Consumos Edificios Unidades
Mi Unidad Mostrar registros Buscar: l:l
Gestion unidad Unidades a
—
—
Blanco Encalada, Nro. 1250, Pisos 1, Regién del Biobio
Gestion unidad = g o e
Q Hector Braiias, Nro. 505, Pisos 1, Regién del Biobio
Reportes Certificados Sargento Aldea, Nro. 250, Pisos 5, Region del Biobio
Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros Anterior ‘ 1 Siguiente
Reportes
Informacidn
Informacion
Configuracion l}

Configuracién

Soporte Soporte




Descarga de reportes

:. Gestiona Energia

Ministerio de Energia

= Salir

Edificic  Unidad

Reportes
Talcahuano
i Unidad
Municipalidades s Talcahuano +
Gestion unidad Reportes Generales: Formato
Listado de Unidades Excel
Reporte de intensidad de consumo Excel
Reporte de consumo compacto Excel
Reporte de consumo extendido Excel
Informacidn
Reportes especificos para Sistema Estado Verde: Formato
Configuracion Reportes histéricos Sistema Estado Verde: Formato

Soporte

Actualizacion una vez al dia




Informacion: Sistema Estado Verde

v _ )
:l. Gestiona Energ1a

Ministerio de Energia

[ Salir

#& Inicio

wisee  eaico  INformacion del Servicio : Subsecretaria de Energia

—- 2 Q OE A

nformacian Traslado de

Alcance Documentos
Etapal Agregada personas
Gestion unidad
ﬂ! n__
o—
o—
Q 2 Q
(Generacion
Documentos Disefio Plan de Revisidn de mplementacion
Etapa2 gestion Ambiental Diagndstico de Plan de Gestian
—Etapa 2 Gestion Ambiental Ambiental - Etapa 3

Proyectos

IE

Seguimiento de

Indicadores del

Plan de Gestian

Ambiental - Etapa
3

Informacion

Configuracion

Soporte




Centro de Soporte

:l. Gestiona Energla

Edificic = Unidad

Wi Unidad

Gestidn unidad

Reportes

Informacidn

Configuracién

Soporte

Ministerio de Energia

Mis Unidades

Mostrar registros.

Unidades

Sector Pubhco

EZEE

£ Inicio Centro de Soporte Base de conocimientos Abrir un nuevo Ticket [z Ver Estado de un Ticket

Buscar:

Blanco Encalada, Nro. 1250, Pisos 1, Regién del Biobio
Hector Brafias, Nro. 505, Pisos 1, Region del Biobio

Sargento Aldea, Nro. 250, Pisos 5, Regién del Biobio

Mestrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Anterior Siguiente

Buscar en nuestra base de conocimiento Buscar

i Bienvenido al centro de soporte de
Gestiona Energia

Con el fin de agilizar las solicitudes de soporte y tener un mejor servicio, utilizamos un
sistema de Tickets de soporte. Cada solicitud de soporte se le asigna a un numero de
Ticket Unico que se puede utilizar para rastrear el progreso y respuestas en linea.

Abrir un nuevo Ticket
Ver Estado de un Ticket

Preguntas destacadas

1. ¢ Cémo puedo inscribirme a
Conduccion Eficiente?

i El gestor energético de
edificios puede estar a cargo
de mas de un edificio?

¢ Los edificios del servicio
deben reportar sus consumaos
€N conjunto o por separado ?
i Puede existir mas de un
gestar energético de edificio
por edificio?

i De qué forma se responde al
Of. Circ. N°47?




En resumen

1.-Configuracion y Caracterizacion Mi Unidad
e Crear Mi Unidad

2.- Caracterizar los Energéticos
e Crear N° de Cliente y medidor

3.- Ingresar los consumos energéticos

4.- Editar y crear Gestores energéticos

5.- Descarga de reportes

6.- Informacion: Sistema Estado Verde

7.- Centro de Soporte

Usuarios
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