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Calendario Talleres de profundizacion Requisitos Técnicos

250 s I
TRABAJANDO
PARA USTED

TALLER 1:
Etapa 1 - Objetivo 1

RT 01 Constitucion CEV

RT 02 Catastro y Colaboradores por inmuebles
RT 03 Alcance Territorial

RT 04 Actividades de Concientizacion

TALLER 1:
Etapa 1 - Objetivo 2

RT 01 Desarrollo y aprobacion Diagnostico
RT 02 Gestion Energética
RT 03 Gestion de vehiculos

Sistema Estado Verde 2026

Martes 12 de mayo

v

TALLER 2:
Etapa 1 - Objetivo 2

RT 04 Traslado de Personas
RT 05 Gestion del Papel

RT 06 Gestion del Agua

RT 07 Gestion de Residuos

RT 08 Gestion de Comgras Publicas

TALLER 3:
Etapa 2 - Objetivo 1

Miércoles 13 de mayo

v

RT 01 Elaboracidn de la Politica Ambiental
RT 02 Aprobacion Plan de Gestion Ambiental
RT 03 Disefio Plan de Gestion Ambiental

Martes 19 de mayo

10:00 — 12:30 hrs*
(break 11.00 hrs)

TALLER 4:
Etapa 3 - Objetivo 1

RT1 Ejecucion Acciones Plan de Gestion Ambiental
RT2 Medicion Huella de carbono
RT3 Registro costos PGA

Miércoles 20 de
mayo

10:00 — 12:30 hrs*
(break 11.00 hrs)

*Los horarios corresponden a la zona horaria de Chile continental

IMPORTANTE:

Podréan seguir cada taller via streaming en canal YOUTUBE del Ministerio de Energia https://www.youtube.com/@ministeriodeenergia

EEEEEIEstadoverude

ylo revisar posteriormente la grabacion que quedara disponible en el mismo canal.


https://www.youtube.com/@ministeriodeenergia
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TRABAJANDO PARA USTED

ETAPA 2 Objetivo 1: Diseilar y formalizar la politica de gestion ambiental y
elaborar un plan de gestion ambiental, a partir de los resultados del

diagnostico, que permita abordar las brechas ambientales detectadas.

RT1. El servicio elabora, mantiene o actualiza la
politica de gestion ambiental.

RT2. El servicio elabora o actualiza si corresponde,
el plan de gestion ambiental

RT3. El plan de gestion ambiental plurianual
aprobado debe contener al menos: Objetivos /
Acciones /Costos de cada accion / Plazos y
responsables s para el aiio t+1.
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ETAPA 2 Se da continuidad a la etapa 2 para las unidades 2023, 2024 y 2025 y aquellas

que puedan haber quedado rezagadas (alcance territorial)

Aspectos « 3 requisitos técnicos (RT) totales
relevantes a - Solo existe objetivo 1
destacar:

- Se elimina la incorporacion de tematica ambiental en el PAC.

- El Plan de gestion ambiental debera contar con OTF de la
Red de Expertos.

« Se eliminan los indicadores y tareas de los contenidos del
PGA (se utilizaran los indicadores de la Red de Expertos de
etapa 1).

Cambios

principales

meeeseeeeeeeeseesssssss GOBIERNO DE CHILE =



TRABAJAI\ISO PARA USTED
Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

El servicio elabora, mantiene o actualiza la politica de gestion ambiental. Dicha
politica, propuesta por el Comité Estado Verde, debera ser aprobada por la
jefatura del servicio, mediante resolucion, posterior al proceso de participacion
consultiva a su personal. Dicha politica debera incluir al menos |os siguientes

aspectos:

Relacidn de ésta con las definiciones estratégicas institucionales.

Gestidn de residuos y economia circular (Reducir, Reciclar y Reutilizar, 3R),
Eficiencia energética,

Gestion hidrica,

Gestion del papel,

Compras sustentables,

Asi como mecanismos de concientizacion ambiental para las y los colaboradores.
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Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

Medios de verificacion para acreditar cumplimiento del Sistema

En plataforma Red de Experto/as www.gestionaenergia.cl a mas tardar el 31 de diciembre de 2026

A\

>
>
>
>
>

v

En caso de inexistencia de la politica se debera reportar:
a) Que se elabora el documento, considerando:

Relacidén de ésta con las definiciones estratégicas institucionales.

Gestion de residuos y economia circular (Reducir, Reciclar y Reutilizar, 3R),
Eficiencia energética,

Gestidn hidrica,

Gestion del papel,

Compras sustentables,

Asi como mecanismos de concientizacién ambiental para las y los colaboradores.

b) Minuta del proceso de participacion consultiva.

c) Acta aino 2026 del Comité Estado Verde (CEV) en la que consta explicitamente que el
Servicio elaboro la politica de sustentabilidad a través de dicho Comité.

d) Copia de la politica y resolucion que la aprueba, incorporando los contenidos requeridos.

seeeeseeseeesessssssss GOBIERNO DE CHILE =
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TRABAJANDO PARA USTED
Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

Medios de verificacion para acreditar cumplimiento del Sistema

En plataforma Red de Experto/as www.gestionaenergia.cl a mas tardar el 31 de diciembre de 2026

En caso de existencia de la politica segtin la revisidn realizada, se debera reportar:

a) Que se actualiza o mantiene el documento, considerando:
Relacion de ésta con las definiciones estratégicas institucionales
Gestidn de residuos y economia circular (Reducir, Reciclar y Reutilizar, 3
Eficiencia energética,
Gestion hidrica,
Gestién del papel,
Compras sustentables,
Asi como mecanismos de concientizacion ambiental para las y los colaba

VVVVYYVYVY

b) Minuta del proceso de participacion consultiva que se realiz6 para
segun sea el caso).

c) Acta aifno 2026 del Comité Estado Verde (CEV) en la que consta
actualiz6 o mantuvo (en el caso de cumplir con todos los
sustentabilidad a través de dicho Comité.

Ejemplos de situaciones

en que aplica la
actualizacion de la
politica:

Cambios en definiciones
estratégicas que afecten
la politica ambiental v,
por lo tanto, impliquen
la modificacion de esta.

Algun cambio estructural
del servicio

d) Copia de la politica y resolucion que la aprueba, incorporando los contenidos requeridos.

seeeeeeeeeeeeeeeesssss (GOBIERNO DE CHILE =
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TRABAJANDO PARA USTED
Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

Medios de verificacion para acreditar cumplimiento del Sistema

Solo en el servicio — elabora / actualiza / mantiene

Los servicios deberan mantener en su poder los respaldos del proceso de participacidon consultiva,
definido y utilizado, los que podran ser solicitados en los procesos de validacién externa de
cumplimiento del sistema, en caso de que este requisito y el Servicio en cuestidon sea seleccionado para
Revision In Situ.
Estos registros podran ser:
a. Listas de asistencia a actividades presenciales u online como talleres, conversatorios o similar
(listados generados a partir de aplicaciones como Teams, Moodle, Zoom, Meet o similar).
b. Registro de correos electrénicos referentes a invitaciones, participacion mediante observaciones o
iteraciones del texto, etc.
c. Registros de participacién y resultados en el caso de haber desarrollado una encuesta o formulario
de consulta.
Estos documentos deben ser consistentes con la informacion reportada en la Minuta del proceso de
participacién consultiva cargada en la plataforma.

reeeeeeeeeeeeesssss GOBIERNO DE CHILE =
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TRABAJANDO PARA USTED

Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

O

O O O O O

o

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico
® Aspectos minimos a incluir en el documento: (inexistencia o existencia)

Relacidn de ésta con las definiciones estratégicas institucionales.

Gestion de residuos y economia circular (Reducir, Reciclar y Reutilizar, 3R),
Eficiencia energética,

Gestiodn hidrica,

Gestién del papel,

Compras sustentables,

Asi como mecanismos de concientizacién ambiental para las y los colaboradores.

® Haber sido propuesta por el Comité Estado Verde.
® Incluir un proceso de participacion consultiva en el proceso de elaboracion.
® Haber sido formalizada mediante resolucion exenta.

s (GOBIERNO DE CH | L IE 5000
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Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico

Mantencion: se dara cumplimiento al requisito técnico si la politica considera todos los componentes mencionados, teniendo
especial cuidado en los siguiente:
® Gestionar de participacion del personal: haber convocado a participar al personal de planta y a contrata, personal a
honorarios y personal regido por el céodigo del trabajo de distintas areas de la institucion.
O  Por tanto, se debera revisar y verificar que los medios por los que se comunico el proceso de consulta, durante
afos anteriores (t-1 o t-2), por ejemplo, correos masivos enviados o publicaciones en intranet, hayan considerado
a todos los estamentos y areas, sin exclusiones.

O Ejemplos:

m Sien el proceso de consulta, se envid un correo para revision de la politica, solamente a los funcionarios de
contrata y planta, excluyendo a honorarios y codigo del trabajo (si es que existen en el servicio), no se
estaria dando cumplimiento al proceso participativo descrito en el requisito técnico.

m Sien el proceso de consulta, se excluyd un area del servicio, no se estaria dando cumplimiento al proceso
participativo descrito en el requisito técnico.

® En los casos en que se haya excluido a un estamento o area, se debera realizar nuevamente el proceso de
participacion consultiva, considerando al menos, dichos estamentos o areas.

s (OB IERNO DE (C H | L E 50
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Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

@)

(@)

(@)

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico
® El documento final de la Politica interna de gestion ambiental debera:

Ser una declaracién en la cual se establece la posicidon y compromiso de la institucidon con respecto a la
proteccién y conservacién del medio ambiente, proporcionando una directriz para la implementacion de
acciones y practicas sostenibles dentro de las operaciones y actividades del Servicio.

Tener alcance a nivel institucional, considerando todas las oficinas, unidades y dependencia que pueda
tener el servicio, tanto dentro del territorio nacional, como fuera de este. Esto quiere decir, que la
politica de sustentabilidad no tiene restriccion de alcance territorial.

Ser formalizada mediante una resolucién exenta.

® Participacion Consultiva:

Debe ser previo a su aprobacion, donde podra participar el personal de distintas areas de la
institucion.

El servicio deberd realizar gestiones necesarias para que se consulte a todas las calidades juridicas y las
distintas areas de la institucién, de acuerdo a lo indicado en el requisito técnico.

e ——— GOBIERNO DE CHILE s
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Requisito técnico N° E2/01/RT1

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico
® Consideraciones de participacion consultiva en casos de actualizacion de la
politica ambiental:

(@)

Escenario 1) Actualizacion que implica, modificacion de los elementos principales: objetivo

ambiental institucional, los lineamientos de accion o aspectos de la politica que tengan relacidn con la
gestion ambiental de la institucion, o bien, existan cambios institucionales importantes, como la
eliminacién, creacion, modificacién o separacion de funciones de un servicio publico, serd necesario
realizar un proceso de participacion consultiva previo a su aprobacién.

Escenario 2) Actualizacion que implica cambios que no tengan una repercusion directa en las
directrices ambientales institucionales:

Cambios de redaccidn de las definiciones estratégicas- formulario A1, que no afecten la relacion
gue estas tiene con la politica ambiental actual, (Misidn, Objetivos Estratégicos ministeriales e
institucionales, Provisién de bienes y servicios finales, y Usuarios, Beneficiarios o Clientes),
Modificaciones en resoluciones citadas en la politica (por ejemplo, resolucidon de creacidon del
Comité Estado Verde).

No sera obligatorio realizar el proceso de participacién consultiva, siendo el servicio quien debera
tomar de decisidén y asumir la responsabilidad de dicha definicion.

s (OB IERNO DE (C H | L E 50
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Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico

® Participacion consultiva
o Es una modalidad de colaboracion transversal cuyo énfasis esta en abrir un espacio de
opiniones u observaciones para el personal (sugerencias, mejoras o aportes).
o Fomenta la consolidacion de la gobernanza (incluye opiniones e intereses).
Fortalece el sentido de pertenencia.
o Permite aprovechar intereses, conocimientos, experiencia.

O

® Se debera considerar que la/s accidon/es consultivas deben fomentar y disponer las facilidades para
lograr de manera efectiva la participacion de los colaboradores.

® Las instancias de difusion que no cuenten con procesos de retroalimentacion no
constituyen participacion consultiva.




-—

TRABAJANDO PARA USTED

Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

Medio de verificacion:
1. Minuta del proceso participativo:

1. Se debera elaborar segiin el formato Word provisto por la red de Expertos. A modo de ejemplo, se
sugiere considerar los siguientes aspectos en el informe:

a) Descripcion del proceso participativo: tipo de actividad (consultas, reuniones, talleres, grupos de
trabajo, difusion/publicacion del borrador, instancias para observaciones, y otras actividades que
permitan la participacién activa)

b) Los servicios podran realizar actividades abiertas a quien quiera sumarse, o focalizadas con
representantes de las distintas unidades.

2. Difusién del proceso participativo: correcta y oportuna dirigido al personal del servicio.
3. Fechas de actividades

4. Resultados: cantidad de participantes, sintesis de las opiniones; aspectos que pudieron ser incluidos en
la politica y los que no y sus razones;

5. Listado de participantes con detalles de nombre, area de la institucién representada y calidad juridica.

seeeeeeeeeeeeeeeesssss (GOBIERNO DE CHILE =
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Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

Medio de verificacion:
2. Acta del Comité Estado Verde (CEV) 2026:
1. Inexistencia: se deberd explicitar en acta, que el CEV propuso la politica, previo a su aprobaciéon por

resolucion.
2. Existencia:

a) Actualizacién: explicitar en acta, que el CEV propuso la politica, previo a su aprobacion por
resolucion.

b) Mantencidn: ratificar explicitamente que la politica vigente fue elaborada con conocimiento del
CEV, y que éste la propuso/iterd/revisd sus contenidos para ser aprobada por resolucion.

3. Carga del acta:

1. Debe estar firmada por todos los miembros asistentes a la reunion.

2. Reunidén remota> respaldo: grabar reunién y listado de asistencia entregado por la plataforma
digital utilizada.

3. Reportar en mddulo “Informaciéon” > “Documentos Etapa 2”> Agregar documentos > “Acta
reuniones etapa 2” > un Acta del Comité Estado Verde (CEV) segun corresponda.

4. Marcar check box con opcién si define elaborar/actualizar/mantener Politica Ambiental.

s (OB IERNO DE (C H | L E 50
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Requisito técnico N° E2/01/RT1
Politica Ambiental

Medio de verificacion:
3. Resolucion que aprueba la Politica:

a) La copia de la politica y de la resolucién que la aprueba, se deberd reportar en la plataforma
www.gestionaenergia.cl en mddulo “Informacién” > “Documentos Etapa 2”> Agregar documentos >
“Politica Ambiental”.

b) Ademas, deberan informarse en la misma plataforma los siguientes aspectos:

m Sise elabora, actualiza, actualiza con cambios menores o mantiene la Politica
Fecha de la resolucién que la aprueba
N° de resolucién que la aprueba

Si cumple con requerimientos indicados en el programa marco

Cargar Minuta del proceso participativo en casilla correspondiente

s (GOBIERNO DE CH | L IE 5000
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Requisito técnico N° E2/01/RT1

Politica Ambiental

Recomendaciones:

° Elaboracion y actualizacién de la politica ambiental: Resolucidon> en las secciones de vistos y considerandos, se
incluya una mencién a la sesién del CEV donde se propuso la politica y al proceso participativo realizado.

° En el caso de actualizacion de una politica ambiental:

o  Caso de resolucidon que deja sin efecto la resolucion anterior (contiene todo el texto): cargar solo nueva

resolucion.

o  Caso resolucion que modifica la resolucion anterior (contiene solo el texto modificado): cargar
resolucion antigua y nueva resolucion.
° Se sugiere que el documento de Politica contenga al menos los siguientes acapites:

1. Introduccién Principios de la Politica Ambiental 8. Definicién de Conceptos
2. Fundamentos / Marco Normativo y Legal de Lineamientos de Accidn: gestion de residuos y 9. Revisidn y vigencia de la Politica Ambiental:
la Politica Ambiental economia circular (Reducir, Reciclar y detalle de temporalidad definida para hacer
Reutilizar, 3R), eficiencia energética, gestion una nueva revision y actualizacién del
3. Relacién con las Definiciones estratégicas hidrica, gestion del papel y compras ) documento
institucionales (RT) sustentables y mecanismos de concientizacion
ambiental para las y los colaboradores. (RT)
4. Objetivo Ambiental Institucional Estructura institucional para la Gestion 10. Proceso de elaboracién de la Politica y

Ambiental: CEV - unidades/areas que seran
responsables de la implementacion de
acciones - Rol del funcionariado

participacion consultiva

seeeeeeeeeeeeeeeeeessssss (GOBIERNO DE CHILE =
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, TRABAJAI\IDIO PARA USTED
Reporte: Modulo de Informacion> Documentos Etapa 2

L4
]. Gestlona Energia

imistiric g Enengls

o undad  Documentacion Etapa 2

3 . . Servicio: Prueba?2
=ri we - Mis Servicios

I Uricled

Anc Poumento:

Gesticn unglad ke

Sesnénwniad

Cgmit2 Politica Ambiental EZ PGA - Resolucidn

Nd existen registros patz

> il

o Infarmacian Agregar Documento

ssen umea Informacion del Servicio : Prueba2 /

Tipo de documento:

Bl Lrichned

Configuracitn

| --Seleccione-- bl |

--Seleccione--

Acta de reuniones Etapa 2

v

et pita

Palitica Ambiental Etapa 2

Resolucion aprueba plan de gestion ambiental
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Como reportar: Acta TRABAJANDO PARA USTED

Agregar Documento x

Tipo de documento:
Acta de reuniones Etapa 2 o
N* de reselucion de |a creacidn del Comité Estado Verde:
--Seleccione-- b

Titulo:

Fecha de reunidn CEW-E2:

dd-mm-aaza [m}

| © politica Ambiental Etapa 2 |
[ Acuerda version final del Plan de Gestion Ambiental

Descargar Formato: FORMATO_Acta_CEV_2025.doox
Adjuntar documento:

Seleccionar archivo | 5in archivos seleccionados X |

Observaciones:

s (GOBIERNO DE CH | L IE 5000
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Agregar Documento

Tipo de documento:

Folitica Ambiental Etapa 2

Elabora [J Actualiza [ Mantiene [ Actualiza con cambios menares
Fecha Resolucion Politica Ambiental-E2:

dd-mm-aaaa

N° de Resolucion Politica:

Descargar Formato: E201_RT1FORMATO_Minuta_Participacion_consultiva_2025.docx
Adjuntar copia Resolucion. Politica:

Volver a subir resolucion de politica si se mantiene la de etapa 1

Sin archivos seleccionados
Adjuntar respalde proceso participatives
P

Seleccionar archivo | Sin archives seleccionados
<

En el proceso de participacion consultiva: jse consultd al

TOARAIARNDO PARA USTED

x

) Cumnple com;

[ Existe relacion con |as definiciones estratégicas institucionales,
O Incluyo un proceso de participacion consultiva

Temas Considerados:

) [ Gestion de residuas y economia circular O Compras sustentables

{Reducir, Reciclar y Reutilizar, 3R}
[ Eficienciz energética [ Energlas renovables
I Gestién hidrica [ Gestion de vehiculos
[ Gestion del papel

Otras(Indicar):

[ Mecanismaos de condentizacion ambiental

\

persanal de planta y a contrata, personal a honorarics v

personal regido por el codigo del trabajo de distintas dreas de

la institucion, con exdusion del personal subcontratado? (segin  \, MO Si
corresponda a su servicio)

“NOTA: Se permite subir un solo archivo.
CUIDADO: en el caso de subir un nuevo
documento, este reemplazara al anterior.”
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Requisito técnico N° E2/01/RT2
Elabora o actualiza el PGA

El servicio elabora o actualiza si corresponde, el plan de gestion ambiental
propuesto _por_el Comité Estado Verde, el que debera contar con_opinion

técnica favorable de la red de expertos(as) y ser aprobado por _la jefatura del

servicio, mediante resolucion.

N GOB|ERNO DE CHlLE [NNNNNNNNNNSSS———
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Requisito técnico N° E2/01/RT2
Elabora o actualiza el PGA

Medios de verificacion para acreditar cumplimiento del Sistema

En plataforma Red de Experto/as www.gestionaenergia.cl a mas tardar el 31 de diciembre de 2026

Servicios en etapa 2 por primera vez:

« Acta afo 2026 del Comité Estado Verde en la que éste acuerda la version final del Plan de Gestidn
Ambiental elaborado

* Plan elaborado.

» Resolucién exenta en la que se aprueba el plan de gestién ambiental

Servicios en Etapa 2 por segunda o tercera vez:

« Acta afno 2026 del Comité Estado Verde en la que éste acuerda la version final del Plan de Gestidn
Ambiental actualizado.

» Plan actualizado.

» Resolucién exenta en la que se aprueba el plan de gestién ambiental

meeeeeeeeeeeeeessssss (GOBIERNO DE CHILE =
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Requisito técnico N° E2/01/RT2
Elabora o actualiza el PGA

trivine - O Salir

# Inicio

Donde reportar: e uncse  INnformacion del Servicio : Prueba2

gestion Ambienta

—Eiapa 2

E201RT3

Soports




Requisito
técnico N°
E2/01/RT2
Elabora o
actualiza el
PGA
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Analisis de
resultados del

diagnosticot-1y
determinacion de
brechas y objetivos
priorizados

LI

CEV Analiza los

propuesta del Plan de
Gestion Ambiental

objetivas, acciones,
costos iy progrEma

rﬁal..lh;idﬂs del F iteraciones
diagndstico etapa 1 & necesarias a criterios establecidos.
R

Nomenclatura:

Color verde: Acciones en el senvicio

Color azul: Acciones en plataforma

Color rojo: Acciones con [a Red de Expertos

Elementos que deben existir para
obtener la OTF

Reporte del PGA
en GE

Red de Expertos realiza
revision y validacion de
contenidos, de acuerdo

CEV acuerda
propuesta
final por
acta

con acuerdo de
propuesta final

Aprobacién por
PRt e e Carga de Resolucidn

Servicio, mediante :
Resolucidn aprueba PGA

Exenta.
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« Es la diferencia identificada, a partir del
diagnéstico T-1y su andlisis, entre la

R EC H A situacién actual y un escenario deseado

« PUEDE SER A NIVEL DE UNIDAD O A
NIVEL DE SERVICIO

' Tributa

. :_o que ?Ee quiere |
BIETIVO |yt

ambiental

*Es la actividad

a desarrollar,
que permite
alcanzar los
objetivos

PLAZOS Y RESPONSABLES

Limites y organizacion temporal Areas de la institucion, equipos o
personas a cargo de las tareas y
acciones

GOBIERNO DE CHILE =




-—
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Requisito técnico N° E2/01/RT2
Elabora o actualiza el PGA

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico:

El CEV debera proponer y, por lo tanto, diseiar (elaborar o actualizar) el
plan de gestion ambiental en la plataforma www.gestionaenergia.cl, en el
madulo “Plan de Gestion Ambiental —Etapa 2".

2. Elaboracion

Los servicios que ejecuten la etapa 2 del Sistema Estado
Verde (SEV) por primera vez

Debe considerar las 7 dimensiones: gestién energética,
gestidon de vehiculos, traslado de personas, gestiéon de papel,
gestion hidrica, gestion de residuos y gestion de compras
sustentables.

3. Actualizacion

Los servicios que ejecuten etapa 2 del Sistema Estado Verde
(SEV), por segunda o tercera vez

Deben revisar su plan vigente, disponible en el Reporte de
Control de Carga Sistema Estado Verde FINAL 2025 vy, a partir
de esta revision, realizar las actualizaciones correspondientes.

TODOS LOS PGA DEBEN OBTENER OTF SEGUN LOS CRITERIOS DE ENTREGA

La actualizacion del plan
de gestion ambiental
debera considerar lo
siguiente:

Nuevos resultados del
diagndstico

Aumento de alcance

Brechas no priorizadas
previamente

Oportunidades de gestidn
Cambios en el servicio
Continuidad de acciones

Cumplimiento de los criterios
para el pronunciamiento
favorable de la Red de
Expertos.
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TRABAJANDO PARA USTED
Requisito técnico N° E2/01/RT2
Elabora o actualiza el PGA

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico:

Opinion Técnica Favorable - OTF:
2. La OTF se obtendra cumpliendo con los siguientes aspectos:

2. Reporte del Plan en plataforma GestionaEnergia:

2. Los planes deberan contar con al menos 1 linea analitica B-O-A en cada dimension (ver guia
E201RT3) para que sean validados por la Red.

3. Todas las lineas B-O-A del plan deben estar completas, es decir por cada objetivo debe haber al
menos una brecha y una accion.

3. Revision y entrega de OTF del PGA por parte de la Red de Expertos:

2. Se realizara una revisidon y analisis de los PGA, con el fin de entregar una opinién técnica sobre
los contenidos y pertinencia de estos.

3. Deberan cumplir con todos los criterios que a continuacion se senalan, definidos por la Red de
Expertos
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Criterios OTF

Criterio

Descripcion
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TRABAJANDO PARA USTED

Criterios de la Red de Expertos para entrega de OTF

Forma de revision

s IDimensiones

Se debera incorporar una
cantidad minima de
dimensiones en el
proceso de elaboracién o

Servicios que actualizan su plan (plan disefado/actualizado

afio 2024-2025):
e Se entregara OTF a los planes que, en al menos 4 de las 7
dimensiones, que el servicio defina, se realice la actualizacion

Revision

automatizada en
plataforma / reporte
de control de carga,

actualizacion, seguin del PGA el afio t+1, en funcién de la identificacion de sus por medio de
corresponda. brechas ambientales. cumplimiento de]
e La actualizacién se podra realizar por medio de | reglas de negocio
creacion de nuevas lineas BOA, o creacion de nueva
acciones.
Servicios que elaboran su plan por primera vez (plan a
disefiar afio 2026):
e Se entregara OTF a los planes que incluyan al menos 1
BOA completa en cada una de las 7 dimensiones en la
elaboracion del PGA para afio t+1, en funcidon de Ia
identificacion de sus brechas ambientales.
rAlDesempeiio Este criterio buscal Lineas analiticas (BOA) basadas en el desempeiig Revision de
ambiental fomentar e intencionary] ambiental. contenidos por parte
que los PGA sean| Esto implica relevar la revision de: de la red de
instrumentos de| - Se entregara OTF a los planes que contengan Objetivos| expertos
gestion que apuntalen ambientales que planteen una mejora del desempeio
la mejora del ambiental, en base a las brechas ambientales detectadas en

desempeiio ambiental
de los servicios.

el analisis del diagnéstico.
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Crite rios OTF TRABAJANDO PARA USTED

Criterio Descripcion

Criterios de la Red de Expertos para entrega de Forma de revision
OTF

cMImplementacion de [En este contexto, los servicios

ervicios que actualizan su plan (plan Revisiéon de
procedimientos que definan comprometer la |disefiado/actualizado aifio 2024-2025): contenidos por
ormales en el marco jelaboracion de procedimientos| Se entregara OTF a los planes que, Si parte de la red de
de la ejecucion de formales, deberan ademas comprometieron solo elaborar expertos
acciones comprometer su procedimientos formales durante al afio
implementacion. 2026 - 2027, comprometan su

implementaciéon por medio de una accién
para el afio en curso o siguiente (si es que no
estaba considerada originalmente)

[Servicios que elaboran su plan por primera vez
(plan a diseiar aiio 2026):

: Se entregara OTF a los planes que, durante el
disefio de su plan en el afio 2026,
comprometan la elaboracion de
procedimientos formales, como una accién
para ejecutar el aifo 2027-2028, deberan
comprometer su implementacion, en la
misma accion (‘elaborar e implementar un

procedimiento formal para XXX") o en una nueva
accion.
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Crite rios OTF TRABAJANDO PARA USTED

Criterio Descripcion Criterios de la Red de Expertos para Forma de revision

entrega de OTF

"8 Unidades minimas| Este criterio busca que cada servicio| Se entregara OTF a los planes de Revision automatizada en
donde se deberan| incluya en todo su PGA una| servicios que, habiendo determinado plataforma / reporte de
aplicar acciones porl cantidad minima de unidades,| brechas y acciones por unidad, incluyan [control de carga, por
unidad. incluyendo aquellos casos en que un[ un ndmero minimo de unidades en su  [medio de cumplimiento de

servicio determine brechas| plan: reglas de negocio
. . Rango . .
ambientales por unidad. . Cantidad minima
Cantidad de .
unidades del de unidades a
. . incluir en el PGA
Servicio
Total de
1a3 unidades
catastradas
4 3
5ai0 4
11a21 5
22249 6
50 a 75 7
76 a 100 8
101 a 150 9
151 a 300 10
Mas de 300 14
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Criterios OTF

Criterio

Descripcion

Los servicios deberan
incluir las unidades gue

concentran la mayor

HlUnidades con

cantidad de
colaboradores, con el
fin de generar una

mejora del desempefig
ambiental, ya que, en
general, producen
mayor cantidad de
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TRABAJANDO PARA USTED

Criterios de la Red de Expertos para
entrega de OTF
Se entregara OTF a los planes que, habiendo
determinado brechas y acciones por unidad,
consideren las siguientes definiciones:

1) Servicios que actualizan su plan (plan

diseiado/actualizado aiho 2024-2025):

Los servicios que, en la actualizacion de su
PGA, agreguen al menos una nueva
accion a nivel de unidades, deberan
incluir en alguna de ellas la unidad con
mas colaboradores del servicio.

consumos Yy acciones
operativas y, por Ig
tanto, mayor impacto
ambiental a partir de su
funcionamiento.

2) Servicios que elaboran su plan por

primera vez (plan a diseiar aino 2026):

Deberan incluir al menos la unidad con
mas colaboradores, si es que definen al
menos una accion a nivel de unidades.
Esto implica que, al momento de declarar sus
brechas, los servicios deberan definir y
priorizar las brechas que existan en las
unidades donde existan mas colaboradores.

Forma de revision

Revisidn automatizada en
plataforma / reporte de
control de carga, por medio
de cumplimiento de reglas
de negocio
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Descripcion
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TRABAJANDO PARA USTED

Criterios de la Red de Expertos para entrega de OTF

Forma de

Verificacion
de

cumplimiento
de acciones a
través de
indicador de
energia

Como una manera de
cuantificar los resultados|
a ser obtenidos, los
servicios deberan definir
al menos 1 unidad,
dentro del grupo de
unidades minimas donde
se aplicaran acciones,
para las que)
comprometeran que el
indice de eficiencia
energética (1IEE),
expresado en
kWh/m2/afo, no
superara el mayor valor
efectivo de los ultimos 3
periodos PMG terminados.

1) Servicios que elaboran su plan por primera vez (plan a diseiar
ano 2026):

Para abordar este criterio, los servicios deberan elegir al menos 1
unidad, dentro del grupo de unidades minimas donde se aplicaran
acciones y que hayan registrado consumo energético durante los tres
ultimos periodos de pmg anteriores, para las que comprometeran que el
IEE del periodo PMG del afo siguiente, no podra ser mayor que el
maximo valor registrado en los tres ultimos periodos de PMG
anteriores.

2) Servicios que actualizan su plan (plan diseiiado/actualizado afo
2024-2025):

Deberan comprometer al menos 1 unidad adicional, considerando
que el 2027, no debera superar el mayor valor del IEE del periodo
2023 a 2025. Las unidades comprometidas para este criterio durante el
ano 2025, seguirdan manteniendo la meta de no superar el mayor valor del
IEE del periodo 2022 a 2024, calculado durante el 2025.

Este criterio no aplicara para aquellos servicios que no dispongan de al

menos 1 unidad, con declaracién de consumo energético para los ultimos

3 periodos PMG terminados.

revision
Revision
automatizada
en plataforma
/ reporte de

control de
carga, por
medio de
cumplimiento
de reglas de¢
negocio
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TRABAJANDO PARA USTED

Plazos e hitos de revision:

Se realizara 1 periodo de revision, entre los meses de julio y septiembre 2026.

Periodo de revision y retroalimentacion

Fecha entrega Fecha de cierre revision CONSIDERACIONES
PGA servicio Red de expertos
Lunes 13 de julio |Viernes 11 de septiembre |« En la revision se dara énfasis en el cumplimiento de los criterios antes
descritos.
. Durante el periodo de revision del 13 de julio al 11 de septiembre, en caso de

encontrarse observaciones seran entregadas al servicio para ser subsanadas.

. El proceso de revisidn podra tener varias iteraciones, hasta lograr los ajustes
necesarios para la obtencién de la OTF, a mas tardar el 11 de septiembre de
2026.

. Es importante que, en cada iteracidén, el servicio corrija las observaciones de la

Red de Expertos minuciosamente, para evitar iteraciones infructuosas o un
desgaste innecesario de los equipos humanos tanto del propio servicio como de
la Red. Mientras las observaciones son responsabilidad de la Red, las
correcciones los son de cada servicio. Si ambos actores las realizan de manera
reflexiva y oportuna, la calidad del trabajo mejorara y se evitara la acumulacién
de hitos administrativos a fin de ano.

o La Red dara respuesta al menor plazo posible las observaciones que se reciban,
para que los servicios puedan tener sus planes con OTF al 11 de septiembre de
2026.
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Requisito técnico N° E2/01/RT2 e T

Elabora o actualiza el PGA TRABAJANDO PARA USTED

Elementos gue deben existir para Plazo: Hasta el 13.07.26
obtener la OTF /

= 2 " Eiabaracion de
Analizis de propuesta de| Plan de

/ Plazo: Entre el 13.07.26 y el 11.09.26

resuftados del Bestian Ambientsl

Reporte del PGA

diagndstico -1y [PEA]

determinacion de Definician de en GE . Acta: Explicito: que se determina y acuerda la version
brechas y objetivos aobjetivos, acciones, / final del Plan de Gestion Ambiental,
priorizados sl ‘ . Acta del CEV firmada por todos los asistentes a la
' » ; reunion
CEvgene Red de Expertos realiza . Reunién Remota: grabacién y listado entregado por la
CEV Analiza |os propuestas & revision y validacion de plataforma digital utilizada.

resultados dal

contenidos, de acuerdo

a criterios establecidos.

i iteraciones
ol w

5

e Resolucion: fecha previa al 31 de diciembre de
2026.
e Debe contener, en su texto:
> La aprobacion explicita del PGA, en la seccién
“Resuelvo”.

CEV acuerda
propuesta
final por

()

Cares de acta del CEV > La t_r?nsc_rlpuon completa. de.I plan elaborado (su
con acuerdo de version final con pronunciamiento favorable de la
propuesta final Red de Expertos), es decir, el mismo plan cargado

en la plataforma GE.

Momenclatura:

Calor verde: Acciones en el servicio
caolor arirtk Acciones en plataforma

Color ropo: Acciones con |2 Red de Experios

» Al menos, los contenidos definidos en el E2Z01RT3,
Aprobacion por es decir:
rie de lefe d ! . .
N el Carga dEE?SF:J{i::CIUH a.Objetivos. / b. Acciones / c. costos de cada
Resalucicn SPEHEREE A accion / d. Plazos y responsables de las
acciones para el afio t+1.

Exenta.
Recomendacion: plazo maximo 15.12.26

GOBIERNO DE CHILE e



-—

TRABAJANDO PARA USTED

Es altamente relevante recordar que, durante la elaboracion o actualizacién del plan de gestidon ambiental del
ano 2026 (afio t), NO se podra eliminar, modificar o reemplazar objetivos y acciones comprometidas en el

plan elaborando durante el afio 2024 y 2025 vy, solo sera posible agregar nuevas acciones.

Para explicar lo anterior, dejamos el siguiente ejemplo:

ACCION COMPROMETIDA EN MODIFICACION QUE PROPONE EL ADMISIBILIDAD Explicacion
EL PLAN ELABORADO EL ANO SERVICIO
2024 o 2025
Instalar solo 1 punto Ilimpio para | NO admisible No se cumple con lo comprometido, ya
plasticos, latas y vidrio, en el nivel que seria una accién incompleta al instalar
central del servicio solo 1 punto limpio.
Instalar 2 puntos limpios
para plasticos, latas y vidrio, | Instalar 4 puntos limpios para plasticos, | NO admisible No se cumple con lo comprometido, ya
en el nivel central del|latas y vidrio, en la oficina de la regién que, si bien, se aumenta la cantidad de
servicio “xyz". puntos limpios, ninguno de estos se
instala en el lugar comprometido
originalmente.
Instalar 3 puntos limpios para plasticos, | Admisible Si cumple, ya que es una accidn que
latas y vidrio, en el nivel central del incluye lo comprometido y que, ademas,
servicio como valor agregado tiene mayor
cobertura a lo originalmente
comprometido.

s GOBIERNO DE CHILE s




-—

TRABAJANDO PARA USTED
Edicidn de los PGA: se permitiran ciertos aspectos para que los servicios puedan:
o  Mejorar la redaccion de brechas y objetivos que puedan tener errores.
o  Eliminar elementos duplicados.

o  Permitir reasignar unidades a objetivos (brecha)/acciones, cuando se justifique.

1. Implementacién de modificaciones al PGA

Durante el periodo entre al 2 de mayo de 2026 y 04 de julio de 2026, los servicios podran solicitar, via ticket de soporte, una
modificacion a su PGA 2025.
Unicamente se consideraran requerimientos de modificacion en los casos indicados en el punto 4.9.
No se aceptaran cambios que impliquen una modificacidon del objetivo o de la accién comprometida, de acuerdo a lo sefialado en el
punto 4.8.
En la solicitud via ticket se deberan considerar los siguientes aspectos obligatorios para dar curso a la modificacidn:
o  Titulo del ticket: Solicita Modificacién PGA Dimensidn(es) XXXXXXX.
o  Contenido del ticket: Adjuntar una minuta de reunién del CEV, con:
= Uso obligatorio de formato entregado por la Red de Expertos
=  Debe resumir los cambios requeridos a ser aplicados al PGA.
= Debe indicarse la fecha de la sesidon del Comité Estado Verde
= Debe contar con las firmas de sus participantes.
= Cuando se realice una solicitud para reasignar unidades a objetivos (brecha)/acciones, se deberad entregar la
justificaciéon correspondiente.

La Red revisara las solicitudes de modificacidn que se reciban y, aquellas que sean aceptadas, seran implementadas en la plataforma
en un plazo a determinar por parte de la Red de Expertos.
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Requisito técnico N°
E2/01/RT2
Elabora o actualiza el PGA
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TRABAJANDO PARA USTED

# [nicio

Edificic = Unidad

Gastidn unidad

Informacién del Servicio : Prueba2

—
—
Documento: Informacion

= Agregada

IE

Implementacidn
Pian de Gestidn

!

gestian Ambienta

Ambiental — Etapa 3

ivifio O Salir

Traslado de
personas

IE

Sequimiento de
ndicadores de
Pian de Gestidn

Ambiertal — Etapa

3
=
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Como reportar: TRABAJANDO PARA USTED
Agregar Documento
1 Acta 3 |’~]O 20 2 5 Edificic ~ Unidad Documentacién Eta pa 2
del Com |té Servicio: Prueba2 Tipo de du_cumenm:
Estado  Verde S
V'd --5 i -
en la que éste Em —
cta de reuniones Etapa
acue rd a Ia s e e el Politicg Ambiental Ftana
Ve rSI o, n ﬂ n d I d el B & Resolucién aprueba plan de gestién ambiental
Pla n de GeStién Comité Politica Ambiental E2 PGA - Resoiucion
A m b | e n ta | Nepurs Fecha N° Resclucion Tipo de Documento Tema Tratado Acciones
e | a bo ra d O é e 10-11-2025 Acta de reuniones Etapa 2 Emtar Eliminar
2. P l an re po rta d 0 e 11-08-2025 ActadereunionesEtapa2 . Polftica Ambiental  [Tggir m

(E201RT3). cuoa

. Acuerda versidn
final del Plan de

3 " Reso | u Ci O’ n Configuracion Gestian
exenta en la Ambiental
q u e Se a p rU e ba U 05-05-2025 Acta de reuniones Etapa 2 . :?;E;aﬁzmmen‘__m o m

el plan de
HE4 24-05-2024 Acta de reuniones Etapa 2 . Acuenda versidn Editar BT
g estl O n final del Plan de iminar
. Gestién
ambiental P
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Acta TRABAJANDO PARA USTED Resolucién

Como reportar:

Agregar Documento x
Agregar Documento b
Tipo de documento:
Acta de reuniones Etapa 2 v Tipo de documento:
NF de reselucian de |a creacién del Comité Estado Verde: Rescludion aprueba plan de gestion ambienta hd
--Seleccione-- v
Fecha-E2:

Titulo:
D dd-mm-aaaa m]

Fecha de reunidn CEW-E2:

dd-mm-aaaa ] D

] Politica Ambiental Ftapa 2 .
Adjuntar documento:
[ Acuerda version final del Plan de Gestion Ambiental l
Descargar Formato: FORMATO_Acta_CEV_2025.doox ) Sin archivos seleccionados

Adjuntar documento:

- - Observaciones:
Sin archivos seleccionados

N* de resolucian:

Observaciones:

=T
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TRABAJANDO PARA USTED
Requisito técnico N° E2/01/RT3
Contenidos del PGA

El plan de gestion ambiental plurianual aprobado debe contener al menos:
Objetivos.
Acciones para reducir las brechas ambientales detectadas en el analisis del
diagndstico en la gestion energética, de vehiculos, de traslado de personas,
de uso de papel, de eficiencia hidrica, de residuos y compras, segun

corresponda.
Costos de cada accidn identificando items presupuestarios.
Plazos y responsables de las acciones para el afio t+1.
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TRABAJANDO PARA USTED i
Donde reportar:

Requisito técnico N° E2/01/R]
Contenidos del PGA

Medios de verificacion para

acreditar cumplimiento del
Sistema

En plataforma Red de Experto/as
www.gestionaenergia.cl a mas
tardar el 31 de diciembre de
2026

Servicios en etapa 2: Plan de
Gestion Ambiental reportado
por el Servicio.

# Inicio fio [ Salir

Unidad Informacién del Servicio : Pruebaz2

Edificio

Traslado de
personas

e e

Revisar y verificar que esta cuenta con la Opinién Técnica
Favorable

Revisar el reporte de control de carga que entrega la red de
expertos, y verificar que existe la palabra “si” en la columna

respectiva.

Es responsabilidad del servicio revisar y verificar el
cumplimiento de cada uno de los requisitos técnicos.
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TRABAJANDO PARA USTED
Requisito técnico N° E2/01/RT3
Contenidos del PGA

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico:

Contenidos del Plan de Gestion Ambiental Plurianual:
° Objetivos

° Acciones para reducir las brechas ambientales detectadas en el analisis del diagnéstico en la gestion ambiental
institucional.

° Costos de cada accion, identificando items presupuestarios.
° Plazos y responsables de las acciones para el afo t+1.
IMPORTANTE:

° Si bien el Programa Marco no especifica la elaboracién de brechas y tareas, serd necesario establecerlas para el proceso de
disefio del PGA.

o  Brechas: llave inicial para crear una linea BOA (brecha - objetico — accién)
o  Tareas: seccidn que permite establecer plazos y responsables

° Por tal motivo, en la plataforma GestionaEnergia, se mantendra el mdédulo brechas y de tareas.
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TRABAJANDO PARA USTED
Requisito técnico N° E2/01/RT3
Contenidos del PGA

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico:

e Una vez cargada la informacion, el servicio debera revisar y verificar que esta cuenta con la Opinion
Técnica Favorable

° Esto implica que los gestores de servicio deberan revisar el reporte de control de carga que entrega
la red de expertos, y verificar que existe la palabra “'si” en la columna respectiva.

° Es responsabilidad del servicio:
o Revisar y verificar el cumplimiento de cada uno de los requisitos técnicos.

o  Establecer las objetivos y acciones ambientales para la superacion de brechas detectadas en el analisis
del diagndstico ambiental

o Através del CEV determinar o sugerir areas, equipos, personas, etc., que podran aportar en la
elaboracion del plan de gestion ambiental, siendo siempre el CEV el ente a cargo de la elaboracién del
plan.

° Se debe tener en cuenta que el plan debe considerar su implementacion durante la etapa 3.
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TRABAJANDO PARA USTED

Requisito técnico N° E2/01/RT3
Contenidos del PGA

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico:

OBJETIVOS
CONTENIDO DETALLE
Objetivos / | Es el fin o propdsito ambiental que se busca alcanzar en cada tematica abordada en el
definicion plan.
o Deben buscar mejorar las condiciones o desempefio ambiental del servicio.
o Deben ser claros y medibles, considerando el uso de indicadores de desempefio ambiental
gue se deben reportar como parte de los requisitos técnicos del 2 al 8 de la Etapa 1,
objetivo 2.
o Deben estar alineados y basados en las brechas detectadas en el marco del diagnéstico
del afio t-1.
o Existiran tantos objetivos como brechas detectadas - priorizadas en el diagndstico.
o Cada objetivo podra tener mas de una accion.
Ejemplos de | Reducir el consumo de papel en 10% con respecto al resultado del diagnostico
objetivos o Mejorar el indicador de eficiencia energética de la unidad xyz
CORRECTAMENTE | ° Adquirir al menos 5% de papel reciclado
planteados . Reducir el consumo de agua potable
o Aumentar el porcentaje de residuos reciclados respecto del total de residuos generados
o Incrementar las compras sustentables
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TRABAJANDO PARA USTED

Requisito técnico N° E2/01/RT3
Contenidos del PGA
Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico: OBJETIVOS

blanco y negro y doble
cara por defecto.

CONTENIDO DETALLE
Ejemplos de Ejemplo Explicaciéon
objetivos o Contar con un|Es incorrecto porque se trata de un objetivo de caracter administrativo y no ambiental.
INCORRECTA procedimiento de|Es importante destacar que la elaboracion de un procedimiento nunca sera un objetivo,
MENTE consumo eficiente delya que es un medio (accién) para cumplir un fin y no un fin en si mismo.
planteados agua En este caso, el planteamiento correcto seria definir un objetivo ambiental para la dimensién de
gestion hidrica y una accion relacionada con la elaboracién del procedimiento:
- Objetivo: Mejorar la eficiencia del consumo de agua del servicio o la unidad XX.
- Accién: elaborar e implementar un procedimiento de consumo eficiente de agua
e Contar con|Es incorrecto porque se trata de una accion.
computadores e|En este caso, el planteamiento correcto seria definir un objetivo ambiental para la dimensién de
impresoras configuradgs gestion de papel y una accién relacionada con la configuracion de equipos:
en modo impresion|. Objetivo: Reducir el consumo de papel del servicio en un X%.

- Accion: Configurar computadores e impresoras en modo impresion blanco y negro y doble
cara por defecto en el servicio.

Instalar un punto de
reciclaje en
dependencias del nivel
central

Es incorrecto porque se trata de una accién.

En este caso, el planteamiento correcto seria definir un objetivo ambiental para la dimension de

gestion de residuos y una accion relacionada con la instalacion de contenedores:

- Objetivo: Aumentar el porcentaje de residuos reciclados respecto del total de residuos
generados

- Accidn: Instalar un punto de reciclaje en dependencias del nivel central
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TRABAJANDO PARA USTED

Requisito técnico N° E2/01/RT3
Contenidos del PGA
Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico: ACCIONES

CONTENIDO DETALLE
Acciones /| Es la actividad a desarrollar, que permite alcanzar los objetivos.
definicion . Se puede ejecutar a nivel de una unidad, varias unidades o a nivel de servicio.
o Deben estar desarrolladas_para cada objetivo.
o Cada accion debera contar con al menos una tarea
Ejemplos o Adquisicion, en el afo t, de menos cantidad de resmas de papel
. Recambio de equipos de Iluminacion o climatizacion mas eficiente.
. Recambio de envolvente térmica del edificio.
. Monitoreo y automatizacidn del sistema de climatizacion.
o Adquirir papel reciclado
o Digitalizar procesos administrativos
o Implementar aplicaciones para tomar notas como sistema preferente del servicio (capacitar y
fomentar su uso).
o Instalar botellas de agua en estanques para reducir el volumen de descarga
o Implementar un punto de reciclaje institucional
o Ejecutar una campafa de concientizacion para la gestién de residuos
o Incorporar requisitos y/o criterios sustentables en las adquisiciones de los 5 bienes y servicios
gue el organismo compra con mas frecuencia.
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Requisito técnico N° E2/01/RT3

Contenidos del PGA
Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico: COSTOS

CONTENIDO DETALLE
Costos / | Es el valor monetario de los recursos que se consumen para producir un bien
definicion 0 servicio.

Los servicios deberan incluir los costos de cada accion disefiada, identificando
items presupuestarios.

Se debera considerar la naturaleza de las acciones para poder vincularlas a los
items presupuestarios.

En caso de que una accién no tenga costos asociados, se debera reportar con
valor 0, en todos los campos presupuestarios de la plataforma.

Es importante considerar que, en un escenario de restriccion presupuestaria, la
priorizacién en el uso de los recursos que realice el servicio, internamente y
como parte del proceso de formulaciéon presupuestaria, es fundamental al
momento de decidir en qué se comprometen dichos recursos publicos. Por
tanto, las acciones que se planteen deberan recoger tal ejercicio, atendiendo el
principio de responsabilidad fiscal.
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, TRABAJANDO PARA USTED
Requisito tecnico N° E2/01 /RT3 - Contenidos del PGA

Ejemplos costos - Recomendaciones)

Subtitulos

Descripcion

items

Descripcion

Vinculacién con Sistema Estado
Verde

Bienes A4 Comprende los gastos por adquisiciones de bienes de Combustibles y Lubricantes Contratacion de servicios de
Servicios consumo Yy servicios no personales, necesarios para ell 04 [Materiales de Uso o Consumo consultoria ambiental, capacitacion
de cumplimiento de las funciones y actividades de los| 05 [Servicios Basicos ambiental, adquisiciéon de
Consumo organismos del sector publico. 06 |Mantenimiento y Reparaciones equipamiento, insumos y elementos
(Subtitulo 07 [Publicidad y Difusion para gestion ambiental, elaboracion de
22): 08 |[Servicios Generales material educativo y difusion, entre

09 |Arriendos otros.

11 [Servicios Técnicos y Profesionales

Adquisicion

Comprende los gastos para formacion de capital y compra

01

Compra Terrenos

Adquisicion de vehiculos hibridos o

BW.Ye 301 de activos fisicos existentes. 02 |Compra Edificios eléctricos, compra de equipos
No 03 |Compra Vehiculos asociados a energias renovables vy
Financieros 04 |Compra Mobiliario y otros eficiencia energética, tales como
(Subtitulo 05 |[Compra Maquinas y Equipos paneles fotovoltaicos, bombas de calor
29): 06 |Compra Equipos Informaticos eficientes, bomba de agua eficientes,
07 |Compra Programas informaticos Iluminacion LED, entre otros.
INTSELAZEM Comprende los gastos en que deba incurrirse para lal 01 |Estudios Basicos Iniciativas de inversion en la
de ejecucion de estudios basicos, proyectos y programas del 02 |Proyectos construccion de edificios nuevos o
Inversion inversién, incluidos los destinados a Inversién Sectorial de] 03 |Programas de Inversion modernizacién de edificaciones
(Subtitulo Asignacion Regional. Los gastos administrativos que se existentes utilizando estandares de
31): incluyen en cada uno de estos items consideran, asimismo, eficiencia energética. Estos proyectos

los indicados en el articulo 16 de la Ley N° 18.091, cuando

de inversidn podrian presentarse a

esta norma se aplique. Las asignaciones especiales con que través del Banco Integrado de
se identifiquen los estudios basicos, proyectos y programas Proyectos, RIS - Proyectos de
de inversion, de acuerdo a lo establecido en el inciso 50 del Edificacidon Publica., utilizando
articulo 19 bis del decreto ley N° 1.263 de 1975, herramientas como ECSE 2.0

corresponderan al codigo y nombre que se le asigne en el
Banco Integrado de Proyectos (BIP).

(Software Eficiencia Energética y C.

Sociales en P. Edificacién)
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Requisito técnico N° E2/01/RT3

Contenidos del PGA

Acciones minimas para cumplir con el requisito técnico: PLAZOS Y RESPONSABLES

CONTENIDO DETALLE
Se refiere a los limites y organizacion temporal de implementacién.
Plazos e El PGA es de caracter plurianual, por lo tanto, los servicios deberan considerar, en su disefio,

dichos plazos. Es decir, el disefio debe considerar al menos 2 afos de duracion.

. De acuerdo a lo indicado en el programa marco 2026, se deberd contemplar al menos 1 afio de
programacién, gue correspondera al afo t+1, nos obstante, se recomienda definir los plazos
para todas las acciones gue se crearan durante el afio 2026.

e Cada servicio podra definir los plazos de ejecucidon de acciones que considere necesarios,
respetando los criterios para entrega de OTF indicados en la guia asociada al E201RT2

Responsables | Areas de la institucién, equipos o personas a cargo de las acciones del plan.

o Definir claramente la responsabilidad especifica que compete a cada uno, cuando se trata de
equipos a cargo de una accion.

. Unidad o equipo responsable: la responsabilidad de su ejecucién recaera en su jefatura o quien
le subrogue, y en caso de un funcionario o funcionaria, se debera especificar su nombre y cargo.
En su ausencia, lo asumird quien subrogue.
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Requisito técnico N° E2/01 /RT3

Contenidos del PGA
RECOMENDACIONES
Rol del CEV

CEV: ENCARGADO DEL ANALSIS
E1/02/RT1

Resultados . Deteccion |
del de brechas

diagnostico ambientales

t-1 del servicio

Etapa 1

CEV: ENCARGADO DEL DISENO DEL PGA

E2/01/RT3
tmm; f items 3 )
Diseiio de Disefio de A del se
objetivos acciones Mmmn de mediante
Plazos y resolucion
Wnﬂuﬁ exenta
Etapa 2

La elaboracién de las propuestas y version final del Plan de Gestion Ambiental.

Comunicacion con la Red de Expertos en el marco de la obtencion de OTF

La definicion de los responsables de las acciones planificadas.

Definir alcance segun tipo de accidn y objetivo: a nivel de servicio y/o a nivel de unidades

Velar por que exista una transversalidad de la gestion ambiental, de manera que las distintas dreas del servicio
tengan responsabilidad en ambitos diferentes.

« Gestionar la tramitacion de la resolucién exenta de aprobacién del Plan de Gestion Ambiental.
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Requisito técnico N° E2/01/RT3

Contenidos del PGA PAsO T
RECOMENDACIONES e
diagi icada -1
r -
Proceso analitico de etapa 1
- 7 Gestion del Papel: | 8.215 resmas papel | Practicamente todo el  papel | - Existe muy baja adquisicion
elabo racion del PGA Porcentaje de no reciclado (96%) | adquirido por el servicio es no de papel reciclado, lo gue
resmas de papel 320 resmas papel | reciclado, y solo el 4% es reciclado. implica que el impacto
reciclado y no reciclado {4%) En base a los resultados y consultas ambiental del  servicio,
reciclado adquiridas. realizadas al interior del servicio, se asociado al consumo  de
destaca dentro de los motivos de este papel es alto, debido a que se
resultado, se encuentra la utiliza papel tradicional que
inexistencia previa de gestidn conlleva mayor uso de agua,
ambiental y, por lo tanto, la No mas procesos guimicos y
priorizacion de este tipo de acciones. mayor explotacion forestal.
Dimension Objetivo(s) Accion(es) Costos
Papel Aumentar el consumo de | Adguisicidn, en el periodo | Subtitulo 22: Adquisicion de bienes de
papel reciclado con |t de al menos 1000 | consumo.
respecto al resultado del | resmas de papel | item: 04 Materiales de Uso o Consumo
diagnostico, reemplazando | reciclado.
papel blanco. Costo de la accion:
Valor unitario: § 3.500 VA incluido
Valor por 1000: § 3.500.000 VA incluido
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Contenidos del PGA
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TRABAJANDO PARA USTED

# [nicio

Gastidn unidad

Edificic = Unidad

Informacién del Servicio : Prueba2

Alcarce Documento:
> Agregada

@ &

IE

Implementacidn
Pian de Gestidn
Ambiental — Etapa 3

!

gestian Ambienta

ivifio O Salir

Traslado de
personas

IE

Seguimiento de
ndicadores de
Pian de Gestidn

Ambiental - Etapa

3
=
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TRABAJANDO PARA USTED

Contenidos del PGA

# Inicio

Edificio

Unidad

Wi Unicad

Gestion unidad

Disefio Plan de gestion Ambiental — Etapa 2

Servicio: Prueba2

Revision de I3 Red Brechas Ambiertales Ohjetivos Acciones Tareas ndicadores J

Resumen - Lineas BOA

Opinién Técnica Favorable de Completitud y Oportunidad : No
validado

Observacion de |z Red:

Test

~N

Respuesta a Observaciones de la Red:

Pruebad77a

submodulo
C

ional

BS de USC
3

WS Vol VU

“indicadores

74

IMPORTANTE:

« El mdédulo de diseiio del PGA
estd en modelo cascada, es
decir, es necesario crear un
elemento inicial para poder
agregar nuevos elementos de
la cascada.

* No se puede crear objetivo si
no se ha creado brecha.

 No se puede crear accion sin
objetivo creado.

Guardar

OUDIC
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Requ isito técnico N° TRABAJANDO PARA USTED
Servicio: Prueba2
E2/01/RT3
Co nte n id os d el PGA Revision de la Red Brechas Ambientales Obéetivos Acciones dreas ndicadores

Resumen - Lineas BOA

Agregar brecha .

Energia Vehiculos Agua Pape Residuos Compras Traslado de personas

Brechas Dimension: Energia

Ingreso de observaciones pg (]

| Brecha por unidades Brecha por servicio
BuisCar... 2 regisiros
Fecha Creacion Titulo Opciones de edicion
26-09-2024 Alto consumo de energia en edificios

18-08-2025 Brecha energia
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Requisito técnico N° E2/01/RT3 T b v 50 oapn USTED

Contenidos del PGA

Agregar Brecha #* Agregar Biecha "
B = Dimension:
--SEleCCong-- ~ | | Agua L4
Debe cegir una opcion
*Tip:
* Tipok
| Brecha por servicio o
--Seleccons-— ~
*Titulo:
* Descripcidn
defalles de fa bracha
# 4
Eaea
Agregar Brecha % Agregar Brecha .
Dimensiém * Dimersion:
Aguz 2 | AgJa "|
_-Seieccione--
Seleccione. * Tipo:
Energiz T
| Brecha por senvido V|
* Titulo:

| Alto consumo de'agua en et servicdo |

Papei
Residuns * Descripcidn
Comps detalles de iz brechd

Traslado d= personas

— =
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Requisito técnico N° E2/01 /RT3 TRABAJANDO PARA USTED

Contenidos del PGA

Agregar Brecha

* Dimensidre

| --Seleccions-—

Debe cegir una opcian
* Tipot
--Seleccons-—

*Titulo:

* Descripcion

Agregar Brecha X

* Dimension;

| Papel V|
Tipa:

| Brecha por unidades

* Titulo:

Alto consumo de papel Nivel central

* Descripcion

Agregar Brecha ®
Dimensid
Agua W

Pape

Residuos
Compras

Traslado d= personas

a unidad consumo mas papel por colaborador 2l afio, en comparacicn al promedio de corsuma del

Seleccionar Unidades

buscar.
Unidad
Lo Vargas, Nro. §/N |, Pisos 1, 2, Regién Metropolitana d= Santiago

Manuel Rodrigusz, Nro, 1665, Pisos , Regidn de Valparaiso

[____}J

Pasaic Miguel Deloado. Nro. 041, Pisos 1. Reaién de Mzaallanes v de la Antartica Chilena b
4 L4
Unidades Seleccionadas

Unidad

Jorge Herrera, Nro. 540, Pizos 245, Regién del Rubls
4 3

Guardar

e ——— GOBIERNO DE CHILE s




Requisito técnico N° E2/01/RT3 L %
Contenidos del PGA TRABAJANDO PARA USTED

Agregar Diseno Plan de gestion Ambiental - Agregar Objetivo x
Objetivos
Etapa 2 * Dimension:
Servicio: Prueba2 | Papel v|
* Titulo:

Revisicn de la Red Brechas Ambientales Tareas | Reducir consumo de papel en el servicio (consumo de resmas / colaborador / afio) |

Indicadores Resumer - Lineas BOA

= Agregar Objetivo

Energia Vehiculos Agua Papel Residuos Compras

* Ingrese Objetivo (maximo 100 caracteres):

Se reducira el consumo de papel en al menos un 5%, respecto del periodo t-1 (2025)

Traslade de personas Seleccionar Brechas

a0 T 2 i 2 Fecha Creacion Titulo Descripcion
Objetivos Dimensién: Energia P
4
14-08-2025 Alto consumo de pape Alto consuma de papel =
Ingreso de observaciones: Mo Si
02-08-2024 cfdszg dsgfg
Buscar., e e 27-08-2024 ttt kkk -
Fecha Creacién Titulo Opciones de edicidn Brechas Seleccionadas
E

Fecha Creacion Titulo Descripcidn

03-04-2025 asdasd
14-08-2025 Alto consumo de pape Alto consumo de pape ’,

06-11-2025 33 ‘ =
Y
|
|

:‘—| Pagina 1de |f |
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Requisito técnico N° E2/01/RT3  TRABAJANDO PARA USTED [Plan de Gestion Ambiental
ContenidOS del PGA i M2y Servicio: Prueba2

Disefo Plan de gestion Ambiental — Etapa 2
Agregar Acciones Servicio: Prueba2

Agregar Accidn

Revisian de (a Red Brechas Ambienisles

Resamen - Lineas 504 Fane -
3 o * DEjefive:
= ngrogar accén £
/]
--Seiectione— v
rergia | Vehiculos  Agua  Papel  Retiduas  Compras Teaslade de persooes

--Seleccione--

Acciones Dimensidn: Energia papel

Ingreso de chservaciones no D Si

Dosenackin

o1

Reducir consuma de papel en el servico {consuma de resmas | colaborador / afio}

Reduceidn de consumo de papel de nivel ceniral

fest obs accon

AdQUIS papel reciclado /con porcentaje denibras recicladas .
Guardar Obsennatn
Campafia de concientizacién a funcionaries/as sobre impresion eficiente, digitalizacién de
] \ documentas y reduccién en el uso del papel segin sus labores al interior de |3 institucidn |
"“:h“__ . ; . Definir con departamento Tl la configuracidn de computadores institucionales para impresion

Creadion Accion Opciones de edician

blanco y negro por defecto
4057 (9-04-2035  Otra Medida

Definir con depart

ento Tl la configuracion de computadores institucicnales para impresién por

4058 03-04-2025 Ezboradibn de diag
# aiicacién herraml

slico energeticn
1a ECSE

4

informacion adicional (opcional):

4070 18-D8-2025  Incorporar Aiskacian en Techumbre

4070 18-08-2025  Baboracibn de diagndilico energétice
/ aicacidn hemamianta BCSE

4059 18-08.3025  Recambro a lluminacitn LED extario: m

5939 06-11-2025 Otra Medida
6635 294203 Controly gestion de demanda m @ st
enenpetica
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Requisito técnico N° E2/01 /RT3
Contenidos del PGA

Agregar Acciones

-—

TRABAJANDO PARA USTED

Plan de Gestion Ambiental

Servicio: Prueba2

Editar Accion

Seleccionar Unidades

Unidad

Lo Vargas, Nro. /N, Pisos 1, 2, Regicn Metropelitana de Santiagog 4, 1000

“
Manuel Rodriguwez, Nro, 1665, Pisos , Region de Valparaiso ‘ 1000

Indicador

4

Unidades Seleccionadas

Unidad

Indicador

GOBIERNO DE CHILE =
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Requisito técnico N° E2/01/RT3  TRABAJANDO PARA USTED
Contenidos del PGA

Agregar Acciones

Plan de Gestion Ambiental Plan de Gestion Ambiental

.. Servicio: Prueba2
Servicio: Prueba2

Editar Accién
Editar Accion

* Presupuesto para implementacicn:

* Cobertura; ® Edificio Pisas Areas CLPS

o
* Mivel accion: & |mptementacion » Presupuesto solicitado
Subtituto
E |
ftemn presupuestario
Asigracien presupuestaria
K |

" ;La accidn incluye a mas servicios
pablicos?: 5 ® Mo

L

Cancelar | Atrds Siguiente -
D DE CH | L /500
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Requisito técnico N° E2/01/RT3  TRABAJANDO PARA USTED
Contenidos del PGA

Agregar plazos y responsables:

Agregar Tarea

Servicio: Prueba2

Disefo Plan de gestion Ambiental — Etapa 2 [ e

* Dimension:

* Accion:

|d: 6657 - Definir con departamento Tl la configuracion de co..

PLAZOS

* Tarea:

Revision de |a Red Brechas Ambientales Objetivos Acciones Tareas Indicadores Gestion y proceso de configuracion de computadores completo
fe . ey * Fecha inicio:
sumen - Lineas BOA
01-03-2027 NO SE
EDITA EN
* Fecha fin: ETAPA 2 —
30-04-2027 SOLO SE
VISUALIZ
* Responsable:
Fape! Residuos Lompras Tas1a00 O DErsonas A
Juanin JuanHarris - Jefatura Depto Tl y Juan Carlos Bodoque - coordinador técnico CEV \
Buscal 2 registros * Estado de avance:
RESPONSA
a Esta casill la infol i6 ha sido rtada Medule Impl ntacio
Nombre Fecha de Inicic FechadeFin  Responsable  Opciones de edicion BLES Gest;f:';nr;;:gt;_a;ap:n:m" e e
_06-202 -06-2025 . o
Tarea2  05-D6-2025 06-06-2025  Iklk m = Editar ‘ FS— -
_ Observaciones:
Tareal  01-01-2025 31-10-2025  Juan Perez m = Editar m |

bl Wi L R R )
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Requisito técnico N° E2/01 /RT3 D

TRABAJANDO PARA USTED
Contenidos del PGA
Agregar INDICADORES: OPCIONAL

Agregar Indicador

x
* Dimension:
Disefio Plan de gestion Ambiental — Etapa 2 | rere v
* Dbjetivo:
Servicio: Prueba2 | Reduccidn de consumo de papel de nivel centra w |
Rewvision de Ia Red Brechas Ambfentaies Objetivos Acciones Tareas Indicadores  Notmhve e ke
Resumen - Lineas BOA

* Descripcion de indicador Anual
r— Y
-
# Agregar Indicador ,‘

Energlia viehiculos Aguz Papel Residuos Compras Traslado de personas
ﬁmbﬂf numerador: \
Acciones Dimensidn: Energia
MNombre denominadon
Ingreso de ocbservaciones:  No 5
Unidad de Medida:
Buscar 1 registros
Fecha Creadon Nombre Opdones de edicion :5e reports este indicador €| anc actual?
25-09-2025 Tarea 1

SR
® Mo
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Requisito técnico N° E2/01/RT3  TRABAJANDO PARA USTED
Contenidos del PGA

Diseno Plan de gestion Ambiental — Etapa 2

Pestana Servicio: Prueba2

resumen lineas
BOA

Revision de la Red Brechas Ambientales Objetivos Acciones Tareas Indicadores

Resumen - Lineas BOA

Afo implementacion objetivo Afio implermnentacidn acddn
Todos los afios ~ Todos los afios ~
Energia Wehiculos Agua Pape Residuos Compras Traslado de personas

Resumen BOA Dimension: Energia

Busc A 7 registros
Buscar "‘ I 2 registros

Objetivo Fecha Fecha
Brecha (titulo)  (titulo) Accion (titulo) Tarea (imicio) (fin) Responsable Estado
Alto conswmo a=zdasd Elaboracion de diagnostico  Tarea  01-01- 31-10- Juan Perez Mo
de energia en energético  aplicacidn | 2025 2025 implementado
edifidos herrarnienta BECSE
Alo consumo azdasd Elaboracion de diagnostice  Tarea  05-06- 25-06-  lklk Mo
de energia en energético f aplicacion z 2025 2025 implementado
edificios herrarnienta BECSE
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TRABAJANDO PARA USTED

Talleres de Profundizacion Sistema
Estado Verde

Retomaremos el
taller en unos
minutos.

Por favor escanea
este QR para
registrar tu
asistencia
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